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3.4    การจัดการด้านความยั่งยืนในมิติสังคม

3.4.1  นโยบายและแนวปฎิบัติด้านสังคม
บรษัิทมีความมุง่ม่ันในการพัฒนาองคก์ร เพ่ือการเตบิโตอ่ยา่งย่ังยืน ควบคูไ่ปกบัการดแูลเอาใจใสต่อ่ผูมี้สว่นไดเ้สยี เศรษฐกจิ 

สังคม และสิ่งแวดล้อมอย่างมีคุณธรรม และจรรรยาบรรณ ตลอดจนมีธรรมาภิบาลในการดำ�เนินกิจการต่าง ๆ   ให้เป็นไปด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต โปร่งใส และยุติธรรม รวมท้ังคำ�นึงถึงผลกระทบต่อองค์กร สังคม และสิ่งแวดล้อม ท้ังในระดับไกลและใกล้ การดำ�เนินงานด้าน 
ความรบัผดิชอบตอ่สงัคม มุ่งสูก่ารพฒันาอยา่งสมดลุ มัน่คง ย่ังยืน และมคีวามสขุ ตามกรอบการดำ�เนนิงานตามหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง 
ตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงภาคอุตสาหกรรม (มอก.9999) 

บริษัทจึงได้กำ�หนดนโยบายการพัฒนาองค์กร เพ่ือการเติบโตอย่างย่ังยืนไปกับความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม  
เพื่อเป็นแนวทางในการดำ�เนินงาน ด้วยความรับผิดชอบต่อผลกระทบในด้านต่าง ๆ  ท่ีเกิดข้ึนจากการประกอบกิจการขององค์กร  โดย
คณะกรรมการรับผิดชอบต่อสังคมได้ทบทวน ปรับปรุง นโยบายดังกล่าว และนำ�เสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติเม่ือวันท่ี 13 
พฤษภาคม 2568 ที่ผ่านมา ดังนี้

1.	 บรษัิทดำ�เนนิธรุกจิภายใตธ้รรมาภบิาล จรยิธรรม จรรยาบรรณ และการกำ�กบักจิการท่ีด ีควบคูไ่ปกบัการดแูลเอาใจใส่
ต่อผู้มีส่วนได้เสีย เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมอย่างมีคุณธรรม ด้วยความซื่อสัตย์ โปร่งใส ยุติธรรม และเคารพ
ต่อสิทธิมนุษยชน

2.	 บริษัทมุ่งมั่นท่ีจะพัฒนาปรับปรุงการบริหารจัดการคุณภาพชีวิตการทำ�งาน การจัดการสิ่งแวดล้อมการจัดการความ
ปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทำ�งานอย่างต่อเนื่อง  โดยทำ�งานภายใต้ระบบมาตรฐาน MS-QWL, 
ISO14001, ISO 45001,  มาตรฐานระบบบรหิารคณุภาพ ISO9001, IATF16949 และการอนรุกัษ์พลงังาน ISO50001

3.	 ส่งเสริมแนวทางในการบูรณาการ วิสัยทัศน์ พันธกิจ  และเป้าหมายขององค์กร รวมถึงแนวปฏิบัติในด้านความยั่งยืน
ทางธุรกิจ

4.	 สร้างกลยุทธ์ แนวทางการปฏิบัติ และผลลัพท์ที่สามารถตอบสนององค์กรได้อย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ
5.	 ส่งเสริมการวิเคราะห์หาสาเหตุ แรงผลักดัน ความเสี่ยงและโอกาสที่เกี่ยวข้อง เพื่อนำ�ไปสู่ความยั่งยืน
6.	 บรษัิทจดัให้มกีารทบทวนและประเมินผล เป้าหมาย และแผนงานการพฒันาธรุกจิอย่างย่ังยืนควบคูไ่ปกบัสิง่แวดลอ้ม

และสังคม

เพือ่ให้การพัฒนาการดำ�เนนิงานดา้นความรบัผดิชอบตอ่สงัคมและสิง่แวดลอ้มของบรษัิทให้เป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพโดย
คำ�นึงถึงความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม สังคม และบรรษัทภิบาลมากยิ่งขึ้น และเพื่อให้การพัฒนาเป็นไปอย่างสมดุล มั่นคง ยั่งยืน และมี
ความสุข สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ และพันธกิจขององค์กรตามที่กล่าวไว้ข้างต้น

เมื่อวันที่ 12 พฤษภาคม 2565 ที่ผ่านมาคณะกรรมการของบริษัทฯ ได้พิจารณาทบทวน และมีมติแต่งตั้งให้คณะกรรมการ 
ความรบัผิดชอบตอ่สงัคมและสิง่แวดลอ้มเพือ่ความย่ังยืน เป็น คณะกรรมการความยัง่ยนื เพ่ือกำ�หนดกลยุทธ ์ทิศทาง นโยบายและมาตรการตา่ง ๆ  
ของการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล (หรือ ESG) หรือความย่ังยืน เพื่อขับเคลื่อนองค์กรท่ีมีความสามารถทาง 
การแข่งขันทางธุรกิจอย่างโปร่งใสตรวจสอบได้ มีคุณธรรม บริหารงานด้วยความซ่ือสัตย์สุจริตและไม่ยอมรับต่อการทุจริตและคอร์รัปชัน
ทุกรูปแบบ พร้อมยึดม่ันการดำ�เนินงานตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีการบริหารจัดการความเสี่ยงในระดับปฏิบัติการและการควบคุม
ภายใน การปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบองค์กร(Governance, Risk and Compliance: GRC) การต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน 
(Anti-Fraud and Corruption) การบริหารจัดการความย่ังยืน (Sustainability Management: SM)และการดูแลสังคม ชุมชน และสิ่ง
แวดลอ้ม (Corporate Social Responsibility: CSR) อันเป็นการสรา้งความเป็นธรรมและความเช่ือมัน่แกผู่ม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทุกกลุม่ เพือ่มุง่สู ่
การเติบโตตลอดห่วงโซ่คุณค่าอย่างยั่งยืนโดยมอบหมายให้ รศ.ดร.สุจริต คูณธนกุลวงศ์กรรมการอิสระ /กรรมการตรวจสอบและผู้บริหาร
ระดบัสูง พรอ้มตวัแทนจากหนว่ยงานตา่งๆ ทกุภาคส่วนเขา้มาเปน็กรรมการและคณะทำ�งาน เพือ่รว่มประสานการทำ�งานใหบ้รรลผุลสำ�เรจ็
ตามนโยบายและวัตถุประสงค์ รายละเอียดปรากฏตามที่กล่าวไว้แล้วในข้อ 9.2 คณะกรรมการชุดย่อย ซึ่งคณะทำ�งานด้านความรับผิดชอบ
ต่อสังคมประกอบด้วย 7 คณะคือ

1.	 คณะทำ�งานด้านการกำ�กับดูแลองค์กร 	
2.	 คณะทำ�งานด้านสิทธิมนุษยชน
3.	 คณะทำ�งานด้านการปฏิบัติด้านแรงงาน
4.	 คณะทำ�งานด้านสิ่งแวดล้อม
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5.	 คณะทำ�งานด้านการปฏิบัติด้านการดำ�เนินงานอย่างเป็นธรรม
6.	 คณะทำ�งานด้านการปฏิบัติด้านผู้บริโภค 
7.	 คณะทำ�งานด้านการมีส่วนร่วมและการพัฒนาชุมชน

คณะกรรมการและคณะทำ�งานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมสิ่งแวดล้อมเพื่อความย่ังยืนท่ีบริษัทประกาศแต่งตั้งนั้นม ี
การกำ�หนดบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบไว้ชัดเจนท้ังนี้เพื่อให้การทำ�งานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึง
สามารถวัดผลได้ใน 3 มิติ คือ การวัดผลทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม อันนำ�ไปสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน

แนวปฏิบัติในการดำ�เนินงานตามเป้าหมายและแผนงานดำ�เนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม
เพือ่ความเจริญเตบิโตอยา่งสมดลุ ม่ันคง ยัง่ยืน และมีความสขุ รวมท้ังสามารถพฒันาดา้นความรบัผดิชอบตอ่สงัคมไดอ้ย่าง

มีแบบแผนและเป็นระบบมากขึ้น และนอกเหนือจากกรอบแนวทางในการพัฒนาองค์กรเพื่อมุ่งสู่ความยั่งยืน ทั้ง 7 ขั้นตอนตามที่กล่าวไว้ใน 
ข้อ 3.1 ข้างต้นนั้นบริษัทฯ ยังได้กำ�หนดแนวทางในการดำ�เนินกิจกรรมเพื่อความรับผิดชอบต่อสังคม ตามมาตรฐาน ISO 26000: 2010 
ท่ีบริษัทฯ ได้นำ�มาเป็นกรอบในการดำ�เนินงาน ตั้งแต่ปี 2555 เป็นต้นมาจนถึงปี 2568 ยังคงยึดหลักการสำ�คัญ 7 ประการท่ีบริษัทยึดถือ
ปฏิบัติ คือ

1.	 ความรบัผดิชอบ (Accountability) สำ�หรบัการดำ�เนนิงานใด ๆ กต็ามของบรษัิทตอ้งสามารถตรวจสอบไดจ้ากภายนอก
2.	 ความโปร่งใส (Transparency) บริษัทฯ เปิดเผยข้อมูลต่าง ๆให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมถึงผู้ท่ีเกี่ยวข้องได้รับทราบ

อย่างชัดแจ้ง
3.	 การปฏิบัติอย่างมีจริยธรรม (Ethical behavior) บริษัทฯ มีการกำ�หนดมาตรฐานการปฏิบัติงานอย่างมีจริยธรรม โดย

คำ�นึงถึงความซื่อสัตย์ ความเท่าเทียม ความยุติธรรม สิ่งแวดล้อมและผู้มีส่วนได้เสีย
4.	 การเคารพต่อผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสีย (Respect for stakeholder interests) บริษัทตระหนักถึงสิทธิและ 

ผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับกิจกรรมขององค์กร เช่น นโยบาย 
ข้อเสนอ หรือการตัดสินใจต่าง ๆ ก็ตามที่จะส่งผลต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

5.	 การเคารพต่อหลักนิติธรรม (Respect for rule of law) องค์กรจะต้องมีการปฏิบัติที่สอดคล้องกับหลักของกฎหมาย 
และกฎระเบียบต่างๆที่เกี่ยวข้อง

6.	 การเคารพต่อการปฏิบัติตามแนวทางของสากล (Respect for international norm of behavior) รวมถึงสนธิสัญญา
สากล คำ�สัง่ ประกาศ ข้อตกลง มต ิและข้อช้ีนำ�ตา่ง ๆ  ซึง่ไดร้บัการรบัรองจากองคก์รสากลท่ีเกีย่วข้องกบัองคก์รนัน้ๆ

7.	 การความเคารพต่อสิทธิมนุษยชน (Respect of human right) องค์กรควรดำ�เนินนโยบายและดำ�เนินกิจกรรมท่ี
สอดคล้องกับปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

เพื่อเป็นการส่งเสริมการดำ�เนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและการพัฒนาอย่างยั่งยืน ตั้งแต่ปี 2556 จนถึงปี 2568 
บรษัิทฯ ยังไดเ้ข้ารว่มโครงการพัฒนาโรงงานอุตสาหกรรมให้มคีวามรบัผดิชอบตอ่สงัคมอย่างมีสว่นรว่ม (Flagship Project) กบักรมโรงงาน
อุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม

ท้ังนี้เพ่ือส่งเสริมความรู้ความเข้าใจให้พนักงานในบริษัทได้เข้าใจในมาตรฐานของกรมโรงงานอุตสาหกรรมว่าด้วยการ
แสดงความรับผิดชอบของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมต่อสังคม (Corporate Social Responsibility, Department Of Industrial Works :  
CSR-DIW) ดียิ่งขึ้น ซึ่งเป็นการส่งเสริมให้บริษัทสามารถพัฒนาตนเองไปสู่การเป็นองค์กรที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม

อนึ่ง ตลอดปทีีผ่่านมาการดำ�เนินกิจกรรมด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมเพื่อการพัฒนาอยา่งยัง่ยนืทีบ่ริษทั
ปฏิบัตินั้นได้ดำ�เนินงานตามหลักการ 8 ข้อดังนี้

(1)	 การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 
(2)	 การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น
(3)	 การเคารพสิทธิมนุษยชน
(4)	 การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม
(5)	 ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 
(6)	 การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม 
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(7)	 การร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคม
(8)	 การมีนวัตกรรมและเผยแพร่นวัตกรรมซ่ึงได้จากการดำ�เนินงานท่ีมีความรับผิดชอบต่อสังคม ส่ิงแวดล้อม และผู้มีส่วนได้เสีย

สำ�หรับหลักการ 8 หัวนี้ครอบคุลมผลกระทบ 3 ด้านได้แก่ เศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อมนอกจากนั้นตลอดปีที่ผ่านมา 
บริษัทฯ ยังอบรมให้ความรู้แก่พนักงานในเร่ืองต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง อาทิ เรื่อง 5 ส, Kaizen, ระบบมาตรฐานการจัดการพลังงาน,  
ความปลอดภัย การพัฒนาองค์กรอย่างย่ังยืน ซ่ึงถือได้ว่าเป็นปัจจัยสำ�คัญในการนำ�มาซ่ึงความสำ�เร็จในการดำ�เนินธุรกิจให้เจริญก้าวหน้า
อย่างสมดุลมั่นคงยั่งยืนและมีความสุขรวมทั้งเกิดผลประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ถือหุ้น

ฉะนั้น นอกจากมาตรฐาน ISO26000 และ CSR-DIW ที่บริษัทนำ�มาเป็นกรอบในการดำ�เนินงานด้านความรับผิดชอบต่อ
สังคมแล้ว บริษัทยังได้ดำ�เนินกิจกรรมเพื่อสังคม (CSR) โดยนำ�หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้ท้ังภายในและภายนอก เพื่อ
การพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน  

การทบทวนติดตามผลการดำ�เนินการด้านความรับผิดชอบต่อสังคม และสิ่งแวดล้อม เพื่อการพัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืน
คณะกรรมการความย่ังยืน ไดต้ดิตามและทบทวนผลการปฏบัิตงิานดา้นความรบัผดิชอบตอ่สงัคมตามกรอบการดำ�เนนิงาน 

และการนำ�หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้ เพื่อรายงานให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบ และพิจาณาอนุมัติสำ�หรับ 
แผนงานหรอืกลยุทธก์ารดำ�เนนิงานเป็นประจำ�ทุก ๆ  ปี โดยในปี 2568 คณะกรรมการบรษัิท ไดพ้จิารณา และอนมุตั ิเม่ือวันท่ี 13 พฤษภาคม 
2568 ที่ผ่านมา

สรุปผลการดำ�เนินการเพื่อการพัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืนในปี 2568
ไมพ่บวา่การดำ�เนนิงานของบรษัิทมีผลกระทบดา้นลบตอ่สิง่แวดลอ้ม สงัคม และธรรมาภบิาล (หรอื ESG) โดยเฉพาะกรณี

ท่ีปรากฏเป็นข่าวต่อสาธารณชน และเป็นกรณีท่ีอาจกระทบต่อการประกอบธุรกิจ ช่ือเสียง หรือความน่าเช่ือถือของบริษัทหรือบริษัทย่อย 
แตอ่ย่างใด รวมท้ังไมพ่บการฝา่ฝนืกฎหมาย การทุจรติคอรร์ปัช่ัน รวมถงึการรอ้งเรยีนจากผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกภาคสว่นในการดำ�เนนิกจิกรรม
ของบริษัทตามหลักการ 8 ข้อตามที่กล่าวไว้ข้างต้นแต่อย่างใด

กลยุทธ์ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อความยั่งยืน
คณะกรรมการดา้นความรบัผดิชอบตอ่สงัคม โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการบรษัิทไดก้ำ�หนดกลยุทธ ์การดำ�เนนิงานงาน 

ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมแบบบูรณาการ (An Integrated Corporate Social Responsibility Strategy)ขึ้นโดยมีแผนแม่บทที่จัดทำ�ขึ้น 
เพ่ือแกไ้ขปัญหาหรอืเป็นทางออกสำ�หรบัการดำ�เนนิการดา้นความรบัผดิชอบตอ่สงัคมของบรษัิทให้มีประสทิธภิาพประสทิธผิลและทิศทางท่ี
ชัดเจนยิง่ข้ึน ซ่ึงมุ่งเนน้ผลลพัธ์ใน 3 ดา้น ไดแ้ก ่ดา้นเศรษฐกจิ ดา้นสงัคม และดา้นสิง่แวดลอ้ม ภายใตแ้ผนงานท่ีไดมี้การปรบัให้สอดคลอ้ง
กับมาตรฐานแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงภาคอุตสาหกรรม(มอก.9999 เล่ม 1-2556) ตามกรอบระยะเวลา 3 ปี (2568 - 2570)ดังแสดงใน
แผนผังการดำ�เนินงาน

 ปี การดำ�เนินงาน เป้าหมาย

2568 ทบทวนปรับปรุงการบูรณาการความรับผิดชอบต่อสังคม
และ SDGs

•	 มกีารบูรณาการความรบัผดิชอบตอ่สงัคมและ เป้าหมาย 
SDGs  เข้าไปทุกหน่วยงาน

2569 สำ�รวจและทบทวนบริบทด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและ
การพัฒนาความยั่งยืนทั้งภายนอกและภายใน

•	 กำ�หนดมาตรฐานสำ�คัญด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 
และการพัฒนาเพ่ือความย่ังยืนตามเป้าหมายSDGs 
สำ�หรับการพัฒนาบริษัทที่เหมาะสม

2570 การพัฒนา ปรับปรุงคุณภาพกับความรับผิดชอบต่อสังคม
และการพัฒนาเพ่ือความย่ังยนืขยายผลการมีสว่นรว่มตลอด
ห่วงโซ่

•	 กำ�หนดกรอบแนวทางความรบัผดิชอบตอ่สงัคมสามารถ
กำ�หนดแนวทางการพฒันาคณุภาพและความรบัผดิชอบ
ต่อสังคม

•	 มีแนวปฏิบัติและแผนปฏิบัติการท้ังในระยะส้ันและระยะยาว
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ในรอบปี 2568 ท่ีผา่นมา บริษัทไดมี้การบูรณาการความรบัผดิชอบตอ่สงัคมและสิง่แวดลอ้ม เข้าไปทุกหนว่ยงานโดยกำ�หนด
ให้เป็นสว่นหนึง่ในการทำ�งาน ผา่นการอบรมท้ังในเชิงทฤษฏแีละเวริก์ชอป กบัท้ังพัฒนาปรบัปรงุระบบมาตรฐานตา่งๆให้สอดคลอ้งกบัเวอรช่ั์น
ใหม่ นั่นคือระบบมาตรฐานคุณภาพ ISO9001:2015, IATF 16949:2016, ระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม ISO14001:2015 ระบบการจัดการ
พลังงาน ISO50001:2001 และระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ISO 45001 รวมท้ังได้ทำ�การสำ�รวจและทบบวนบริบท 
ขององค์กร เพื่อกำ�หนดมาตรฐานสำ�คัญด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนและการจัดการนวัตกรรมของ
องคก์รให้สอดคลอ้งกบัระบบการจดัการนวตักรรม ISO56002 : 2019จนทำ�ให้พนกังานในองคก์รเข้าใจดวีา่ทุก ๆ  กจิกรรมท่ีไดด้ำ�เนนิงานจะตอ้ง 
คำ�นึงถึงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม และมุ่งสู่การพัฒนาองค์กรให้เกิดการเติบโตอย่างสมดุล ม่ันคง ย่ังยืน และมีความสุข  
รวมท้ังปรบัปรงุประสทิธภิาพและสมรรณะขององคก์รในการสรา้งสรรคน์วตักรรมและความรบัผดิชอบตอ่สงัคมผา่นกระบวนการของนวัตกรรม 
เช่นการสร้างเครือข่ายในชุมชน, การพัฒนาผลิตภัณฑ์จากภูมิปัญญาท้องถิ่น จนได้ผ่านการทบสอบระบบมาตรฐานการจัดการนวัตกรรม 
(ISO56002 : 2019) จากสถาบันรับรองมาตรฐานไอเอสโอ ในโครงการโครงการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันด้วยการสร้างนวัตกรรม

นอกจากนั้นเม่ือวันท่ี 28 กุมภาพันธ์ 2568 ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทยังได้พิจารณาทบทวนคู่มือจรรยาบรรณธุรกิจ
และข้อพึงปฏิบัติในการทำ�งาน เพื่อเป็นบรรทัดฐานของการประกอบธุรกิจของบริษัทต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายดังกำ�หนดไว้ในคู่มือจรรยา
บรรณธุรกิจและข้อพึงปฏิบัติในการทำ�งาน ซ่ึงได้เผยแพร่ผ่านช่องทางต่างๆเช่น E-mail อินทราเน็ตของบริษัทและเว็บไซต์ของบริษัทฯ 
ท่ี www.ssscth.com โดยครอบคลมุในเร่ืองตา่ง ๆ  รวมท้ังอบรมและตดิตามการปฏบัิตงิานตามคูม่อืจรรยาบรรณฯนัน้ ซ่ึงรวมถงึพนกังานใหม ่
อย่างต่อเนื่อง โดยในปี 2568 ไม่พบการฝ่าฝืนจรรยาบรรณและข้อพีงปฏิบัติในการทำ�งานนั้นแต่อย่างใด

การดำ�เนินงานตามกลยุทธ์ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อความยั่งยืน
เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์การนำ�มาตรฐาน มอก. 9999 ไปใช้ในสถานประกอบการ บริษัทฯได้แต่งต้ังคณะทำ�งานส่งเสริม

การนำ�มาตรฐานแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงภาคอุตสาหกรรม (มอก.9999 เล่ม1-2556) ไปใช้ในสถานประกอบการ ซ่ึงมีกรรมการรอง 
ผู้อำ�นวยการ ผู้บริหารระดับสูง และตัวแทนจากหน่วยงานต่าง ๆ เป็นคณะทำ�งานเพื่อร่วมประสานการทำ�งาน

นอกจาก นโยบายความรบัผดิชอบตอ่สงัคม ท่ีบรษัิทไดพ้ฒันาปรบัปรงุและกำ�หนดไวชั้ดเจน ตามท่ีกลา่วไวใ้นเอกสารแนบ 5 
บทบาทของผู้มีส่วนได้เสียเพื่อเป็นแนวทางในการดำ�เนินงานด้วยความรับผิดชอบต่อผลกระทบในด้านต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการประกอบ
กิจการของบริษัทแล้ว

บรษัิทไดป้ระกาศ “นโยบายเศรษฐกจิพอเพียงภาคอตุสาหกรรม (มอก.9999)” เพือ่นอ้มนำ�หลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพียง 
มาประยุกต์ใช้ในองค์กร โดยมีการบริหารจัดการและดำ�เนินงานท่ีคำ�นึงถึงความพอประมาณ มีเหตุผล และมีภูมิคุ้มกัน รวมท้ังมีความรู้
และคุณธรรม เพื่อให้เกิดการพัฒนาที่สมดุลทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรม ให้มีความมั่นคง เติบโตได้อย่างยั่งยืน 
ก่อให้เกิดความสุข พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง  และความไม่แน่นอนจากสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก โดยบริษัทมีการดำ�เนินงาน
ตามแนวทางดังนี้

1.	 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของบุคลากร ด้วยการสร้างจิตสำ�นึก ให้มีความรู้ ควบคู่คุณธรรม เพื่อให้บุคลากรมี 
ความพอเพียง รอบรู้ รอบคอบ ระมัดระวัง มีความซื่อสัตย์สุจริต ขยัน อดทน สามัคคีและแบ่งปัน

2.	 เคารพเอาใจใส่ต่อผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียอย่างเหมาะสมเป็นธรรม รวมทั้งสิทธิตามกฎหมาย
3.	 พัฒนาการบริหารแบบองค์รวม และเชิงระบบในการนำ�องค์กร การวางแผน การปฏิบัติ การติดตามเฝ้าระวัง และ 

การปรับปรุง รวมถึงระบบสารสนเทศ ให้มีผลลัพธ์ทางธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
4.	 ส่งเสริมให้บุคลากรเรียนรู้และเข้าใจถึงประโยชน์ของทรัพยากรธรรมชาติและระบบนิเวศ รวมท้ังดิน น้ำ� ป่า และ 

ความหลากหลายทางชีวภาพ ในการจรรโลงจิตใจการดำ�รงชีวิตและการพึ่งพากัน

ท้ังนีก้รอบการดำ�เนนิงานตามมาตรฐานฯแนวทางเศรษฐกจิพอเพยีงภาคอุตสาหกรรม(มอก. 9999 เลม่ 1-2556) ท่ีบรษัิทฯ
นำ�มาเป็นแนวทางการบูรณาการเป็นไปตามกรอบการดำ�เนินงานตั้งแต่ปี 2557ต่อเนื่องจนถึงปี 2568เป็นดังภาพรวมนี้
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ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง..........มุ่งสู่การพัฒนาอย่างสมดุล และยั่งยืน

มอก.9999 - แนวทางเศรษฐกิจพอเพียงภาคอุตสาหกรรม
กรอบในการดำ�เนนิงานตามหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง ตามแนวทางเศรษฐกจิพอเพยีงภาคอตุสาหกรรม (มอก. 9999) 

ตามภาพดังกล่าวข้างต้นที่บริษัท ได้นำ�มาประยุกต์ใช้ทั้งภายในและภายนอก ตลอดปี 2568 ดังนี้

กรอบที่ 1. ยุทธศาสตร์ 3 ห่วง 2 เงื่อนไข 4 หลักการ
ห่วงที่ 1 ความพอประมาณ หมายถึงความพอดีต่อความจำ�เป็น และเหมาะสมกับฐานะของตนเองสังคม และสิ่งแวดล้อม 

รวมทั้งวัฒนธรรมในแต่ละท้องถิ่น ไม่มากเกินไป ไม่น้อยเกินไป จนเกิดความทุกข์แก่ตนเอง นั่นคือ
1.	 ดำ�เนินกิจกรรมเพื่อสังคมในด้านที่สนใจและมีความพร้อม
2.	 วางแผนการดำ�เนินกิจกรรมเพื่อสังคมอย่างเป็นข้ันเป็นตอนเป็นระบบค่อยๆ  ขยายผลออกไปทีละขั้น โดยไม่เร่งรัด

หรือไม่หวังผลรวดเร็ว
3.	 จัดสรรงบประมาณเพื่อดำ�เนินกิจกรรมเพื่อสังคมอย่างเหมาะสม คือไม่เกินความสามารถท่ีจะรับผิดชอบได้ ไม่สร้าง

ภาระหรือไม่เบียดเบียนตนเองและผู้อื่น
4.	 ใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและมีคุณค่าสูงสุด
5.	 ส่งเสริมการผลิตและบริหารสินค้าของชุมชนให้มีความเหมาะสมกับความต้องการของตลาด

ห่วงที่ 2 ความมีเหตุมีผล หมายถึง การตัดสินใจดำ�เนินการอย่างมีเหตุผลตามหลักวิชาการ หลักกฎหมาย และวัฒนธรรม
ที่ดีงาม โดยคำ�นึงถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้องอย่างถ้วนถี่ และคาดการณ์ผลที่จะเกิดขึ้นอย่างรอบคอบรู้จักเลือกนำ�สิ่งที่ดี และเหมาะสมมาประยุกต์
ใช้รวมทั้งการปฏิบัติต่อผู้ส่วนเกี่ยวข้องอย่างมีเหตุผล นั่นคือ

2.1 ผู้ถือหุ้น
•	 มีการแบ่งปันผลประโยชน์อย่างเป็นธรรมและสม่ำ�เสมอ
•	 มีความโปร่งใสในการบริหารจัดการและสามารถตรวจสอบได้
•	 ให้การสนับสนุนในการจัดกิจกรรมเพื่อสังคมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมและองค์กร
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2.2  ผู้บริหารและพนักงาน
•	 ปฏิบัติต่อผู้บริหารและพนักงานเสมือนบุคคลในครอบครัว
•	 มีการส่งเสริมคุณภาพชีวิตของผู้บริหารและพนักงาน
•	 มีการส่งเสริมให้บุคลากรในองค์กรใช้ทรัพยากรอย่างรู้คุณค่าสูงสุด
•	 ให้การส่งเสริมการบริหารการเงินส่วนบุคคลของพนักงาน เช่น การออม  การจัดทำ�บัญชีครัวเรือน การวางแผน

ทางการเงิน
•	 ให้การส่งเสริมด้านกีฬา และสันทนาการแก่ผู้บริหาร/พนักงาน
•	 ส่งเสริมให้ผู้บริหารและพนักงานมีส่วนร่วมในการดำ�เนินกิจกรรมเพ่ือสังคมอย่างจริงจังเป็นรูปธรรมและมี 

การประสานความร่วมมือกันในทุกระดับ
•	 สนับสนุนให้การจัดทำ�กิจกรรมเพื่อสังคมเป็นไปอย่างรอบคอบระมัดระวัง มีเหตุมีผล	

2.3  ลูกค้า
•	 ปฏิบัติต่อลูกค้าเสมือนบุคคลในครอบครัว  เช่น  มีน้ำ�ใจมีมิตรไมตรีที่ดีต่อกัน
•	 มีการกำ�หนดราคาสินค้าและบริการอย่างเป็นธรรมและสมเหตุสมผล
•	 สินค้า/บริการและการบริหารจัดการได้มาตรฐานระดับประเทศ  หรือระดับสากล
•	 มีการให้ข้อมูลเกี่ยวกับสินค้าและบริการอย่างถูกต้องครบถ้วน
•	 มกีารบรหิารจดัการความสมัพันธก์บัลกูคา้ท้ังกอ่นและหลงัการขาย  เพือ่ให้ลกูคา้พงึพอใจกบัสนิคา้/บรกิารสงูสดุ
•	 มีการทำ�กิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมร่วมกัน

2.4  คู่ค้า
•	 ปฏิบัติต่อคู่ค้าเสมือนบุคคลในครอบครัว เช่น ให้ความร่วมมือ ให้โอกาส  ให้การสนับสนุน ฯลฯ
•	 สนับสนุนกิจกรรมที่เกี่ยวเนื่องกับธุรกิจ เพื่อให้มีการพัฒนาตลาดร่วมกัน
•	 มีการทำ�กิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมร่วมกัน

2.5 คู่แข่งขัน
•	 การแข่งขันต้องเป็นไปตามกรอบของกฎหมาย  จริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจ
•	 ดำ�เนินกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมร่วมกันได้

2.6  ชุมชน  
•	 กำ�กับ ดูแลกิจการ ไม่ให้สร้างปัญหาแก่ชุมชนเพื่อประโยชน์สุขร่วมกัน เช่น จัดทำ�กิจกรรมจิตอาสาเพื่อพัฒนา

ชุมชน เป็นต้น

2.7  สังคม
•	 สนับสนุนกิจกรรมเพื่อสังคมในด้านต่าง ๆ เช่น การศึกษาการส่งเสริมอาชีพการช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาส เป็นต้น

2.8  สิ่งแวดล้อม
•	 ร่วมอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์กรเพื่อความยั่งยืน
•	 ส่งเสริมและสนับสนุนโครงการท่ีเกี่ยวข้องการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเช่น ให้ความรู้แก่

พนักงานและคนในชุมชน จัดทำ�โครงการเพื่อพัฒนาหรือฟื้นฟูสภาพแวดล้อม/สิ่งแวดล้อม เป็นต้น
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ห่วงท่ี 3. การมีภูมิคุ้มกันในตัวท่ีดี  หมายถึง การเตรียมตัวให้พร้อมท้ังบุคลากรและองค์กร เพื่อรองรับผลกระทบและ 
การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมด้านสังคม เทคโนโลยี เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม การเมือง และกฎระเบียบท้ังในและต่างประเทศ รวมท้ัง 
ความไมแ่นน่อน โดยคำ�นงึถงึความเป็นไปไดข้องสถานการณต์า่ง ๆ  ท่ีอาจจะเกดิข้ึนในอนาคตท้ังใกลแ้ละไกล เพือ่ให้สามารถปรบัตวั แสวงหา
โอกาสและรับมือได้อย่างทันท่วงที รวมทั้งมีความสามารถในการแข่งขัน นั่นคือ

3.1	   การช่วยเหลือชุมชน/สังคมต้องมุ่งเน้นให้คนในชุมชน/สังคมช่วยเหลือตนเอง  หรือพึ่งตนเองได้อย่างยั่งยืน
3.2   มีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ  เพื่อผนึกกำ�ลังทำ�งานเพื่อส่วนรวม
3.3   มีการจัดตั้ง ผู้รับผิดชอบด้านการบริหารกิจกรรมเพื่อสังคมโดยตรง เพื่อความต่อเนื่องของกิจกรรมนั้น ๆ 
3.4	 สง่เสริมการใช้ภมิูปัญญาของบุคลากรในองคก์รหรอืภมูปัิญญาท้องถิน่/ปราชญ์ชาวบ้านเพือ่พฒันาการดำ�เนนิกจิกรรม
      เพ่ือสังคมให้สอดคล้องกับความต้องการชุมชนและสอดคล้องกับแนวทางเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์  (Creative Economy) 
      เพื่อสร้างความแตกต่างหรือจุดเด่นที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะ
3.5   มีระบบการติดตามและประเมินผลจากภายในและภายนอกองค์กรอย่างเป็นระบบ
3.6   มีการส่งเสริมให้เห็นความสำ�คัญของการสร้างนวัตกรรมในด้านต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง
3.7	   ส่งเสริมการวางรากฐานทางการตลาดให้เข้มแข็ง โดยทำ�การขยายตลาดอย่างค่อยเป็นค่อยไปจากระดับท้องถิ่นสู่
       ระดับภาค ระดับประเทศ และระดับสากล เพื่อกระจายความเสี่ยงด้านการตลาด
3.8    ให้ความรู้ด้านการจดลิขสิทธิ์ เครื่องหมายการค้า สิทธิบัตร การออกแบบและการประดิษฐ์ ฯลฯ เพื่อคุ้มครอง
       ทรัพย์สินทางปัญญาของไทยท้ังภายในและภายนอกประเทศ

เงื่อนไขที่ 1 ด้านความรู้	
1.1	   มีการสร้างองค์ความรู้ภายในองค์กร
1.2	 มีการถ่ายทอดองค์ความรู้ทักษะประสบการณ์ความเช่ียวชาญให้แก่บุคลากรในองค์กรมีท้ังการถ่ายทอดองค์ความรู้

ให้แก่บุคคลภายนอกตามความจำ�เป็นและเหมาะสม
1.3	 มกีารฝกึอบรมพนกังานให้สามารถปฏบัิตงิานไดอ้ย่างมีประสทิธภิาพ (On the job  training)  และสง่เสรมิให้มกีารนำ�

ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานจริง รวมทั้งนำ�ความรู้ที่มีอยู่ไปเผยแพร่ให้เป็นประโยชน์ต่อผู้อื่นด้วย
1.4	 มกีารสง่เสริม และเปิดโอกาสให้พนกังานมีสว่นรว่มในกระบวนการดำ�เนนิงานท่ีเป็นประโยชนต์อ่องคก์ร เช่น กจิกรรม

ด้านการบริหาร  กิจกรรมเพื่อสังคม เป็นต้น
1.5	 สง่เสริมให้พนกังานไดม้สีว่นรว่มแสดงความคดิเห็นท่ีเป็นประโยชนต์อ่การทำ�งานการดำ�เนนิกจิกรรมตา่ง ๆ   การแก้

ปัญหาและการพัฒนาองค์กรหรือเรื่องอื่น ๆ อย่างอิสระ
1.6	   พัฒนาองค์กรให้เป็นศูนย์ศึกษาหรือแหล่งเรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียงของสังคม
1.7   สร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เป็นสังคมพอเพียง

เงื่อนไขที่ 2 ด้านหลักคุณธรรม
2.1   ความซื่อสัตย์

•	 ดำ�เนินธุรกิจ และกิจกรรมเพื่อสังคมด้วยความซื่อสัตย์ เช่น มีการทำ�บัญชีที่โปร่งใส ตรวจสอบได้
•	 เชิดชูคนดี เพื่อให้เป็นแบบอย่างที่ดีแก่บุคลากรในองค์กรและสังคม
•	 ปลูกจิตสำ�นึกให้พนักงาน/บุคคลทั่วไปทำ�ความดีโดยไม่หวังผลตอบแทน

2.2   ความอดทน
•	 สง่เสริมให้พนกังานทำ�งานดว้ยความขยันหม่ันเพียร  มคีวามอดทน  และอาจมกีารให้เบ้ียขยนั โบนสั สวสัดกิาร

และรางวัลตามความเหมาะสม
•	 สนับสนุนกิจกรรมการทำ�ความดีของพนักงาน/บุคคลทั่วไป เช่น จัดทำ�โครงการ กิจกรรมเพื่อสังคมต่าง ๆ 

2.3  	การแบ่งปัน
•	 ส่งเสริมให้พนักงาน/บุคคลท่ัวไปมีความรัก ความผูกพัน ความกตัญญูต่อตนเอง ครอบครัว เพื่อน พนักงาน 

องค์กร ชุมชน สังคม และประเทศชาติ
•	 ส่งเสริมกิจกรรมเพื่อสังคมที่สร้างความรัก ความสามัคคี เพื่อทดแทนคุณแผ่นดิน
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หลักการของมอก. 9999 ที่บริษัทฯ
ได้เพื่อนำ�ไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคลากรและองค์กรอันก่อให้เกิดการพัฒนาที่สมดุลประกอบด้วย

หลักการที่ 1 การมีส่วนร่วมของบุคลากร (involvement of people)
บริษัทได้ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของบุคลากรในการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กรภายใต้หลักการท่ีว่า

บุคลากรทุกระดับเป็นหัวใจสำ�คัญขององค์กรและการมีส่วนร่วมของบุคลากรจะทำ�ให้สามารถใช้ความรู้ความสามารถท่ีมีอยู่เพื่อก่อให้เกิด
ประโยชน์แก่องค์กรได้อย่างเต็มที่

หลักการที่ 2 การเคารพต่อผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (respect of stakeholder interests)
บรษัิทยอมรบัและเอาใจใส่ในเร่ืองผลประโยชนส์ทิธติามกฎหมายรวมท้ังตอบสนองตอ่ขอ้กงัวลของผูมี้สว่นไดส้ว่นเสยีอย่าง

เหมาะสมและเป็นธรรม
		
หลักการที่ 3 การบริหารแบบองค์รวม (holistic management)
บริษัทได้คิด/พิจารณาเรื่องต่าง ๆ อย่างเป็นระบบครบวงจรทั้งในเรื่องการนำ�องค์กรการวางแผนการมุ่งเน้นลูกค้าบุคลากร

สารสนเทศกระบวนการและผลลัพธ์ทางธุรกิจรวมท้ังควรคำ�นึงถึงประโยชน์ขององค์กรและประโยชน์ส่วนรวมท้ังในระยะสั้นและระยะยาวซ่ึง
จะช่วยในการพัฒนาวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนในอนาคตให้เป็นไปในทิศทางที่องค์กรต้องการ

หลักการที่ 4 การบริหารเชิงระบบ (system approach to management)
บริษัทได้ช้ีบ่งทำ�ความเข้าใจและบริหารจัดการกระบวนการท่ีเกี่ยวข้องอย่างเป็นระบบท้ังในด้านปัจจัยนำ�เข้ากระบวนการ

ผลลัพธ์ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) และสภาพแวดล้อมโดยพิจารณาให้ครอบคลุมตั้งแต่การวางแผนการจัดองค์กรการกำ�กับดูแลและ 
การควบคุมซึ่งจะช่วยให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร

นวัตกรรมและการพัฒนาอย่างยั่งยืน Process Innovation and Sustainable Developmentด้านการ
พัฒนานวัตกรรมทางธุรกิจและสังคม

กระบวนการส่งเสริมให้เกิดการพัฒนานวัตกรรมภายในองค์กร

ส่งเสริมการเรียนรู้ การฝึกฝน สแกนหา DATABASE 
ของอดีต ปัจจุบัน และอนาคต

สร้างเหตุการณ์ภาพจำ�ลอง ทดลองทำ�และใช้งาน
เพื่อปรับปรุแก้ไขให้เหมาะกับวัฒนธรรมขององค์กร

โดยสามารถวัดผลได้

ให้กำ�ลังใจตามวัฒนธรรมขององค์กร
ให้กับผู้สร้างนวัตกรรมกำ�หนดกลยุทธ์ / สร้างเป็นนวัตกรรม

ผลที่คาดว่าจะได้รับ

ข้อมูล

กำ�หนดวัตถุประสงค์

ตัวชี้วัด

เป้าหมาย
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บรษัิทมีความมุง่มัน่ในการพฒันาการดำ�เนนิกจิกรรมตา่ง ๆ  ดา้นความรบัผดิชอบตอ่สงัคมอย่างตอ่เนือ่งและท่ีสำ�คญับรษัิทฯ 
ยังได้ใช้กิจกรรมต่าง ๆ และการปรับปรุงกระบวนการต่าง ๆ เพื่อให้พนักงานเกิดความคิดเชิงสร้างสรรค์ ซึ่งในปี 2568 ที่ผ่านมาบริษัทได้
มีกระบวนการส่งเสริมให้เกิดการพัฒนานวัตกรรมภายในองค์กร  จนก่อให้เกิดนวัตกรรมเพ่ือพนักงานนวัตกรรมธุรกิจ และนวัตกรรมเพื่อ
สังคม โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

นวัตกรรมเพื่อพนักงาน:
การดูแลพนักงาน “ให้มีความสุข สนุกกับการทำ�งาน” ภายใต้แนวทางการดำ�เนินงาน การปรับทุกข์, สร้างสุข, แก้ปัญหา, 

พัฒนา EQ, จิตอาสา และเพิ่มทักษะชีวิต ผ่านนวัตกรรมดังนี้

นวัตกรรมธุรกิจ
เพือ่ลดความสญูเปลา่ในกระบวนการผลติและเพิม่ความคลอ่งตวัท่ีจะตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ให้รวดเรว็ข้ึน บรษัิทฯ 

ได้ใช้กลยุทธ ์FIT& FAST สำ�หรับการดำ�เนินงานในปี 2568 นั่นคือ
1.	 Reduce Top - End : เป็นการลดความสูญเสีย จากการที่ต้องลดเกรดสินค้าจากเกรด 1 เป็นเกรด 2 โดยการกำ�หนด

ระดับคุณภาพของเหล็กให้เหมาะสมกับชิ้นงานลูกค้าที่จะใช้จริง
2.	 Width Control : เป็นการควบคุม ความกว้างของหน้าม้วนเหล็กท่ีนำ�มาใช้ เพื่อลดการเกิดเศษ ช่วยให้ใช้เหล็กมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น
3.	 Thickness Control : ผู้ผลิตเหล็กแต่ละรายมีการควบคุม ความหนาในการผลิตที่แตกต่างกัน ได้มีการปรับวิธีการสั่ง

ซือ้วตัถุดบิเหลก็ทีน่ำ�มาใชใ้หม้คีวามหนาในระดบัเดยีวกันเพือ่ควบคมุความหนาใหเ้หมาะสม ลดความสูญเสียน้ำ�หนัก
เหล็กที่เกิน

 ของเสียที่เกิดขึ้น ของเสียที่เกิดขึ้น

ทุกข์ใจใส่โหล -เปิดโหลโต้ปัญหา เป็นนวตักรรมรณรงค์ในการปรบัทุกข์และสรา้งสขุ ชว่ยคน้หาปัญหา และเพือ่ให้เหมาะกบั
เทคโนโลยี 4.0 ไดป้รบัเป็นนวตักรรมทุกข์ใจใสไ่ลน ์แชทไลนแ์กปั้ญหาผลสำ�เรจ็ ช่วยแก ้
ปัญหาอย่างเป็นรูปธรรม พนักงานไม่รู้สึกโดดเดี่ยว 

ทำ�ดีใส่กระปุก เป็นนวัตกรรมสร้างสุข พัฒนา EQ.

ทนาย To Be ให้คำ�ปรึกษาเจรจาในเรื่องของกฎหมายการเงิน 

ผ้าป่ารอยยิ้ม อิ่มสุข แบ่งความสุขและรอยยิ้มไปสู่สังคม 

SSSC. Health Care เป็นนวัตกรรมแนะนำ�แพทย์ท่ีเช่ียวชาญเฉพาะด้านและพาพนักงานท่ีเจ็บป่วยไปพบ
แพทย์นั้นๆ

SSSC. พี่ซ่อมให้ เป็นการซ่อมเคร่ืองใช้ไฟฟ้าให้กับเพ่ือนพนักงานไม่เสียค่าใช้จ่ายใดๆท้ังสิ้น โดยช่าง
จากฝ่ายวิศวกรรม
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การดำ�เนินการดังกล่าวทำ�ให้เกิดนวัตกรรมดังต่อไปนี้

นวัตกรรม หลักการ ผลลัพธ์

Fit - Fast - Smart Production พัฒนาโปรแกรม Online ต้ังแต่คำ�ส่ังซ้ือของลูกค้า

จนถึงการผลิตและจัดส่งสู่ลูกค้า

1.	 ลดความผิดพลาดจาก Human Error

2.	 ประหยัดค่าใช้จ่าย
3.	 พัฒนา  IT ด้วย SSSC
4.	 ตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้า  
5.	 ตอบสนองต่อคุณภาพความพึงพอใจของลูกค้า

Truck  Queue  

(การพัฒนาต่อเนื่อง) 

 

พัฒนาโปรแกรม Logistic ในการจัดส่งสินค้า 1.	 สร้างความเป็นธรรมให้กับผู้รับจ้างช่วงรายต่างๆ

2.	 ลดการแออัดของการจราจร

3.	 ลดการรอคอย

4.	 สามารถดูคิวทางแอปพลิเคชั่นในมือถือ

Barcode สำ�หรับ Steel Pallet

(การพัฒนาต่อเนื่อง) 

พัฒนาโปรแกรมเพื่อเช็คจำ�นวน Steel Pallet ใน

สถานะต่าง ๆ อย่างเป็น Real Time 

1.	 ลดความผิดพลาดของการจัดเก็บ

2.	 ให้รู้จำ�นวนที่แท้จริงที่อยู่โรงงาน

3.	 สะดวกต่อการบริหารจัดการ

4.	 ลดการสูญหาย

5.	 ประหยัดค่าใช้จ่าย 

6.	 สามารถกำ�หนดoptimize stock ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

Receiving Mother Coil

(การพัฒนาต่อเนื่อง) 

พัฒนาโปรแกรมเพื่ออ่านบาร์โค้ดของ Vender ทั้ง

ภายในและภายนอกประเทศ

1.	 ลดความผิดพลาดของการReceiving Mother Coil

2.	 ประหยัดเวลา 

3.	 พัฒนาโปรแกรมให้อ่านบาร์โค้ดของซัพพลายเออร์ทุกราย

นวัตกรรมเพื่อสังคม

นวัตกรรม หลักการ ผลลัพธ์

ศูนย์การเรียนรู้ความปลอดภัย 

 

สร้างองค์ความรู้และต้ังเป็นศูนย์การเรียนรู้ด้านความ

ปลอดภัย 5 ส, CCCF และ Kaizen 

1.	 เป็นแหล่งเรียนรู้ทางด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย

และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน

2.	 สรา้งอุปกรณแ์ละเครือ่งมือให้กบัศนูย์การเรยีนรูค้วาม
ปลอดภัยกระทรวงแรงงาน

ศูนย์การเรียนรู้การป้องกัน 

และแก้ไขปัญหายาเสพติด 

 

องค์กรถอดบทเรียนการป้องกันและแก้ไขปัญหา

ยาเสพตดิท่ีสามารถปฏบัิตจิรงิไดใ้นองคก์รเพือ่เผย

แพร่สู่ภายนอก 

เป็นแหล่งเรียนรู้การป้องกันและแก้ไขปัญหยาเสพติดตาม

โครงการ To Be Number One เป็นแหลง่เรยีนรูด้้านมาตรฐาน

การป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดในสถานประกอบการ 

(มยส.)

การพัฒนาและยกระดับกระบวนการภายในของบริษัทอันนำ�ไปสู่การสร้างนวัตกรรมภายในองค์กรได้อย่างแท้จริงตลอด 
ปี 2564 ต่อเนื่อง ปี 2568 บริษัทได้จัดฝึกอบรมและคำ�ปรึกษา“การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตด้วย Lean (TPS) Concept  และ IE เทคนิค 
(Increase Productivity by Lean & IE Techniques)”  โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อลดความสูญเปล่าในกระบวนการผลิตและเพิ่มความคล่องตัว
ที่จะตอบสนองความต้องการของลูกค้าให้รวดเร็วขึ้น ตามที่กล่าวไว้ในนวัตกรรมธุรกิจดังกล่าวข้างต้น



ส่วนที่ 1 การประกอบธุรกิจและผลการดำ�เนินงาน

    บมจ. ศูนย์บริการเหล็กสยาม   /    77

ระบบการจัดการนวัตกรรม ISO 56002:2018

องค์ประกอบที่สำ�คัญในกระบวนการจัดการนวัตกรรม ตามระบบมาตรฐาน ISO 56002 : 2019
นอกเหนอืจากการท่ี บรษัิทฯ ไดเ้ข้าร่วมโครงการ Process Innovation Coaching Program 2019 กบัตลาดหลกัทรพัย์แห่ง

ประเทศไทย และ สถาบันเพิม่ผลผลติแห่งชาติในปี 2562 เพ่ือพฒันาและยกระดบักระบวนการภายในของบรษัิทอันนำ�ไปสูก่ารสรา้งนวตักรรม
ภายในองค์กรได้อย่างแท้จริงและพัฒนาความคิดให้เปิดใจรับรูปแบบทางธุรกิจและวิธีการใหม่ ๆ  และ นำ�มาประยุกต์ใช้กับเทคโนโลยีที่มีอยู่
หรือเทคโนโลยีท่ีทันสมัย เพือ่ตอบสนองความตอ้งการของตลาดและสรา้งความพงึพอใจให้ลกูคา้ในปี 2563 จงึไดเ้ข้ารว่มการอบรมเชิงปฏบัิติ
การระบบการจัดการนวัตกรรม ISO 56002:2019 กับ สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม และ สถาบันรับรองมาตรฐานไอเอสโอ ในโครงการ
โครงการเพิม่ขีดความสามารถในการแข่งขันดว้ยการสร้างนวัตกรรมอย่างเป็นนระบบตามแนวทางสากลและพฒันาเครอืข่ายนวตักรรม เพือ่
มาพัฒนาการจัดการนวัตกรรมของบริษัทให้สอดคล้อง และเป็นระบบตามแนวทางสากล โดยมีวัตถุประสงค์ และเป้าหมายดังนี้

วัตถุประสงค์เป้าหมาย
1.	 เพิ่มโอกาสทางธุรกิจและเปิดตลาดใหม่ การเติบโต และรายได้จากนวัตกรรม
2.	 ประหยัดต้นทุน และลดความเสี่ยงในการสร้างนวัตกรรม
3.	 ปรับปรุงประสิทธิภาพและสมรรณะขององค์กรในการสร้างสรรค์นวัตกรรม
4.	 การสร้างความรับผิดชอบต่อสังคมผ่านกระบวนการของนวัตกรรม เช่นการสร้างเครือข่ายในชุมชน, การพัฒนา

ผลิตภัณฑ์จากภูมิปัญญาท้องถิ่น

บริษัทได้ผ่านการทวนสอบกับสถาบันรับรองมาตรฐานไอเอสโอเป็นท่ีเรียบร้อยจนได้รับใบประกาศเกียรติคุณท่ีแสดงว่า 
บริษัท ได้มีการนำ�ระบบการจัดการนวัตกรรม ISO56002 มาปรับใช้ในองค์กร

องค์กรแห่งนวัตกรรม (Innovation Organization)
เป้าหมายปี 2568 - 2573 บริษัทมุ่งการสร้างองค์กรแห่งนวัตกรรม เพ่ือขับเคลื่อนสู่ความเป็นเลิศขององค์กรโดยพัฒนา

นวัตกรรมขององค์กรใน 4 ด้าน ดังนี้
ปี 2568 - 2570		  1.   นวัตกรรมการดำ�เนินงาน
				    2.   นวัตกรรมเพื่อสังคม
ปี 2570 - 2573		  3.   นวัตกรรมธุรกิจ
				    4.   นวัตกรรมผลิตภัณฑ์



ส่วนที่ 1 การประกอบธุรกิจและผลการดำ�เนินงาน

78    /  แบบ 56-1 one report 2568

ปี 2568 ทางบริษัทไดส้ร้างนวตักรรมสูส่งัคมเพ่ือสรา้งความย่ังยืนให้กบัชมุชน สงัคม โดยการสรา้งนวัตกรรมดว้ยเทคโนโลย ี
IOT นั่นคือ นวัตกรรมโครงการ “1คลิ๊ก พลิกชีวิต ด้วย IOT” เป็นนวัตกรรมท่ีพัฒนาโดยเพื่อนพนักงานท่ีมีความรู้ด้านเทคโนโลยี IOT  
หรือ (Internet of Things)นำ�ไปใช้เพื่อช่วยยกระดับความปลอดภัยต่อสมาชิกท่ีอาศัยในชุมชน โดยทางบริษัทจะติดตั้งสวิทซ์ส่งสัญญาณ
แจ้งเหตุตามจุดต่างๆในชุมชน เช่น วัด โรงเรียน สำ�นักงานผู้นำ�ชุมชน และท่ีทำ�การบริษัท เม่ือเกิดเหตุร้าย คนในชุมชนจะกดสวิทซ์ 
แจ้งเหตุ และสัญญาณ IOT จะไปแสดงทีห่นว่ยงานราชการ และ ไลน์แอฟพลิเคชัน่สามารถแจ้งเหตุได้ 8 เหตุการณ์ เชน่ ยาเสพติด ไฟไหม ้
อุบัติเหตุ โจรกรรม เจ็บป่วยฉุกเฉิน การพนัน ทะเลาะวิวาท ผู้พบเห็นสามารถกดสวิทซ์ที่กล่องแจ้งเหตุ สัญญาณจะส่งสัญญาณ IOT ไปที่
กล่องรับสัญญาณ ที่จุดรับแจ้งเหตุ  และทำ�ให้ผู้ที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องสามารถเข้ามาระงับเหตุได้อย่างทันถ่วงที โดยผู้แจ้งเหตุไม่ต้องแสดงตัว 
เพื่อเป็นการป้องกันอันตรายต่อผู้แจ้งเหตุ

3.4.2  ผลการดำ�เนินงานด้านสังคม
1.	 การจัดการความปลอดภัย และอาชีวอนามัย

บริษัทใช้กรอบการดำ�เนินงานด้านการดูแลความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งานให้กับผู้ปฏิบัติงาน 
ผู้รับเหมา และผู้รับเหมาช่วง รวมถึงชุมชนและผู้มีส่วนได้เสียกับกิจกรรมการดำ�เนินงานของบริษัทฯ ภายใต้พันธกิจร่วม หรือค่านิยมหลัก
ของพนักงาน SSSC ท่ีว่า “ความปลอดภัยมาเป็นอันดับหนึ่ง, คำ�นึงถึงความพึงพอใจ, ห่วงใยใส่ใจสังคม, ระดมพัฒนาอย่างต่อเนื่อง”  
ตามท่ีได้กำ�หนดไว้ในจรรยาบรรณบริษัทฯ ท่ีผนวกเข้ากับนโยบายด้านความปลอดภัยฯ พร้อมด้วยระบบการจัดการด้านอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัยISO45001 มาอย่างต่อเนื่อง เพื่อทุกชีวิตจะได้มีคุณภาพชีวิตที่ดี และปลอดภัยไม่เกิดอุบัติเหตุที่ก่อให้เกิดการบาดเจ็บหรือ
เจ็บป่วยจากการทำ�งานและกิจกรรมที่เกี่ยวข้องในการดำ�เนินงานทั้งหมด

นโยบายความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน
การดำ�เนนิกจิกรรมดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอ้มในการทำ�งาน ถอืเป็นหนา้ท่ีความรบัผดิชอบ

ของผูบ้รหิารและพนกังานทุกคน และท่ีสำ�คญัสนิคา้บนรถบรรทุกขนสง่จะมีชือ่บรษัิทและลกูคา้ซ่ึงเม่ือเกดิอุบัตเิหตไุม่ใช่ความเสยีหายเฉพาะ
รถและสินค้า แต่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม เพิ่มมลพิษเป็นอย่างมาก

ดังนั้นบริษัทจึงได้ปฏิบัติภายใต้กรอบการทำ�งานของระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ISO45001  
จนไดร้บัการรบัรองมาตรฐานดงักลา่ว ภายใตก้ารดำ�เนนิงานตามนโยบายความปลอดภยัอาชีวอนามัยและสภาพแวดลอ้มในการทำ�งาน ดงันี ้

(1)    มุ่งม่ันท่ีจะทำ�ให้สภาพการทำ�งานปลอดภัย และน่าอยู่น่าทำ�งาน เพ่ือป้องกันการได้รับบาดเจ็บ และภาวะการเจ็บ
ป่วยเกี่ยวกับการทำ�งาน และมีความเหมาะสมกับจุดประสงค์ ขนาด และบริบทขององค์กร และลักษณะเฉพาะ
ของความเสี่ยงอาชีวอนามัยความปลอดภัย รวมทั้งโอกาสด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย

(2)    มุ่งม่ันในการบรรลุข้อกำ�หนดทางกฎหมายท่ีบังคับใช้และข้อกำ�หนดอ่ืนๆรวมท้ังความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย
(3)	 มุ่งมั่นในการกำ�จัดและลดความเสี่ยงด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย
(4)	 มุ่งมั่นในการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องในการบริหารจัดการความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมใน 

การทำ�งาน
(5)    มุ่งมั่นในการให้คำ�ปรึกษาและมีส่วนร่วมของผู้ทำ�งาน โดยผ่านกระบวนการต่าง ๆของบริษัท
(6)	 บริษัทยินดีที่จะให้บุคคลภายนอก ได้เข้าศึกษาดูงานด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมใน

การทำ�งาน รวมทั้งเผยแพร่ข้อมูลด้านความปลอดภัยฯ ต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและต่อสาธารณะ

นอกจากนัน้ บรษัิทยงัไดก้ำ�หนดให้มีการประเมนิและปรบัปรงุป้องกนัความเสีย่งให้อยู่ในมาตรฐานเพือ่ป้องกนัอบัุตภิยั
ที่อาจเกิดขึ้นในการทำ�งาน รวมถึงกิจกรรมอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่องโดยกำ�หนดตัวดัชนีชี้วัดผลงาน หรือความสำ�เร็จของงาน ( Key 
Performance Indicator :- KPI) ให้พนักงานทุกคนต้องค้นหา CCCF (Completely Check Completely Find out) นั่นคือ ให้พนักงาน 
ทุกคน สังเกตและค้นหาอันตรายจากงานที่ตนเองปฏิบัติ (CCCF for factory = 2 items/Person/year, for office = 1 item/Person/year) 
และ KPI ของทุกหน่วยงานอุบัติเหตุต้องเป็นศูนย์

เพ่ือชว่ยให้การบรหิารจดัการความปลอดภยั (Safety) สขุภาพอนามยั (Health) และความผาสขุ (Wellbeing) มีกรอบ
ให้การดำ�เนินการง่ายข้ึน เป็นไปทิศทางเดียวกันในองค์กร บริษัท ได้นำ�7 แนวทางตามกฎทองของ VISION ZERO มาช่วยพัฒนาระบบ
บริหารความปลอดภัยอื่นๆที่บริษัทได้ดำ�เนินการอยู่จนก่อให้เกิดเป็นวัฒนธรรมด้านความปลอดภัยขึ้นในองค์กร 	
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ท้ังนี้ กฎทอง 7 ประการตามแนวทางของ VISION ZERO ประกอบด้วย 1) มีความเป็นผู้นำ�, 2) ชี้บ่งอันตราย,  
3)กำ�หนดเป้าหมาย, 4) ทำ�ให้แนใ่จว่าไดม้กีารจดัทำ�ระบบดา้นความปลอดภยั และอาชวีอนามยั, 5)ใชเ้ครือ่งจกัร อุปกรณ ์และสถานท่ีทำ�งาน
อย่างปลอดภัยและไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสุขภาพ, 6) ปรับปรุงคุณสมบัติของบุคลากรและ 7) ลงทุนในบุคลากร

ในปี 2568 สถิติการเกิดอุบัติเหตุ หรืออัตราการหยุดงาน หรืออัตราการเจ็บป่วยจากการทำ�งาน มีดังนี้

2566 2567 2568

อัตราการบาดเจ็บจากการทำ�งาน (I.F.R) ครั้ง/ล้านชั่วโมง 6.82 3.49 2.67

อัตราการเกิดโรคจากการทำ�งาน (ODR) (ครั้ง/ล้านชั่วโมง) 0 0 0

อัตราการเกดิอุบัตเิหตจุนถงึข้ันหยุดงาน (I.S.R.) วนั/ลา้นชัว่โมง 0 0 0

อัตราการลาหยดุงานท่ีเกดิจากการเจบ็ป่วยจากการทำ�งาน (AR)
(ครั้งต่อล้านชั่วโมง)

0 0 0

จำ�นวนผู้เสียชีวิตจากการทำ�งาน (คน) 0 0 0

สถิติจำ�นวนเหตุการณ์บาดเจ็บจากการทำ�งาน

2566 2567 2568

จำ�นวนเหตุการณ์บาดเจ็บจากการทำ�งานของพนักงานจนถึง
ขั้นหยุดงาน (ครั้ง)

0 0 0

ในปี 2568 บริษัทยังคงจัดทำ� “โครงการสร้างความปลอดภัยให้กับผู้รับจ้างช่วงรถบรรทุก” ซ่ึงสนับสนุนเป้าหมาย
ที่ 13 “Climate Action” และเป้าหมายที่ 17 “Partnerships for the Goals” อย่างต่อเนื่องตั้งแต่ ปี 2559 - 2568 โดยพัฒนากระบวนการ 
จัดส่งสินค้าให้กับลูกค้าผ่านผู้รับเหมา/ผู้รับจ้าง ซึ่งจะถูกตรวจความพร้อมท้ังสภาพรถขนส่งสินค้าและอุปกรณ์ ขนส่งสินค้า รวมท้ังตรวจ 
วดัความดนั อุณหภมิูร่างกาย แอลกอฮอล ์และสารเสพตดิของพนกังานขบัรถบรรทุกทุกคนกอ่นไปสง่สนิคา้ เพือ่ป้องกนัและลดผลกระทบจาก
มลพษิ เพราะเม่ือเกดิอุบัตเิหต ุสนิคา้ของบรษัิทสามารถสง่ผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้ม เพิม่มลพษิ เป็นอย่างมาก นอกจากนี ้บรษัิทดำ�เนนิการ 
“โครงการ Truck Queue” ซึ่งสนับสนุนเป้าหมายที่ 16 “Peace, Justice and Strong Institutions” เป็นการพัฒนาโปรแกรม Logistic ใน
การจัดส่ง สินค้า โดยผู้รับจ้างช่วงรถบรรทุกเมื่อผ่านการตรวจสภาพรถและ คนขับเป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว สามารถดูคิวการมาข้ึนสินค้าทาง  
แอปพลิเคชั่นในมือถือได้ ผลลัพธ์ที่ได้เป็นการสร้างความเป็นธรรม ให้กับผู้รับจ้างช่วง ลดการแออัดของการจราจรและการรอคอย

เป้าหมายการดำ�เนินโครงการ ผู้รับจ้างช่วงรถบรรทุกได้รับการอบรมจิตสำ�นึกด้านความปลอดภัย 100 % ผลที่ได้รับ
ทำ�ให้ผู้รับจ้างช่วงรถบรรทุกมีจิตสำ�นึกด้านความปลอดภัย  ไม่เกิดอุบัติเหตุ หรือรถบรรทุกท่ีเข้าร่วมโครงการไม่ไปสร้างมลพิษทางสังคม 
และสิ่งแวดล้อมแต่อย่างใด
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2.   การเคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม
การดำ�เนนิงานดา้นการเคารพสทิธมินษุยชน และการปฏบัิตติอ่แรงงานอย่างเป็นธรรมถอืเป็นปัจจยัในการสรา้งมลูคา่

เพิ่มและเพิ่มผลผลิต ดังนั้นบริษัทฯ จึงมุ่งเน้นในการพัฒนาแรงงานเป็นหลัก ผ่านกลยุทธ์SSSC 3 Smart for Sustainable Continuous 
ช่วยเสรมิสรา้งทักษะและพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะท่ีหลากหลาย (Multi skill) ช่วยลดช่องวา่งหรอืความเหลือ่มล้ำ�ของทักษะในการปฏบัิตงิาน 
ลดช่องว่างระหว่างวัยในกลุ่มพนักงานระดับต่างๆและท่ีสำ�คัญคือช่วยเสริมสร้าง Career pathให้กับพนักงานรุ่นใหม่ให้มองเห็นแนวทางใน 
การเตบิโตในสายงานนัน้ ๆ  โดยไมมี่การกดีกนัหรอืจำ�กดัในเรือ่งเพศสภาพ หากพนกังานมีทักษะความสามารถเพียงพอ เหมาะสม บรษัิทฯ 
ก็ให้โอกาสและสนับสนุนในการเติบโตก้าวหน้าอย่างเต็มท่ี ซ่ึงอัตราการ Turn over ปี 2568 บริษัทฯ มีอัตราการ Turn over = 3.65%  
(ปี 2567 มีอัตราการลาออกร้อยละ 7.14) ทำ�ให้องค์กรสามารถสร้างและรักษาบุคคลากรคุณภาพให้อยู่กับองค์กรได้นาน ๆ ไปพร้อม ๆ กับ
การพัฒนาชุมชน ไปสู่สังคมที่สมาร์ทตามแนวกลยุทธ์ที่วางไว้

บริษัทตระหนักถึงการเคารพสิทธิมนุษยชน ในการคุ้มครอง เคารพ เยียวยาและการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 
อันเป็นปัจจัยในการสร้างมูลค่าเพิ่มและเพิ่มผลผลิต จึงมุ่งเน้นการให้ความเป็นธรรม ความเสมอภาคกับพนังงาน และการให้โอกาสในการ
เรียนรู้รวมทั้งได้กำ�หนดแนวปฏิบัติในเรื่องดังกล่าวดังนี้ คือ

•	 ร่วมสนับสนุนและเคารพในการปกป้องสิทธิมนุษยชน เช่น ไม่สนับสนุนการบังคับใช้แรงงาน ต่อต้านการใช้
แรงงานเด็ก เป็นต้น

•	 จัดให้มีระบบการทำ�งานที่มุ่งเน้นความปลอดภัยและสุขอนามัยในสถานที่ทำ�งานอย่างเหมาะสม
•	 จัดให้มีเงื่อนไขการจ้างงานที่เป็นธรรม ได้รับค่าตอบแทนที่เหมาะสมตามศักยภาพ
•	 จัดให้มีการดูแลในเร่ืองสวัสดิภาพตามความจำ�เป็นและเหมาะสมสนับสนุนให้เกิดการพัฒนาคุณภาพชีวิตการทำ�งาน

ดังน้ัน บริษัทจึงมุ่งดำ�เนินธุรกิจภายใต้หลักธรรมาภิบาล ควบคู่ไปหลักดูแลใส่ใจต่อผู้มีส่วนได้เสีย สังคม และ 
สิ่งแวดล้อมอย่างมีคุณธรรมด้วยความซ่ือสัตย์ สุจริต โปร่งใส ยุติธรรมโดยกำ�หนดเป็นนวัตกรรมภายใต้นโยบายท่ีว่า  “หน้าท่ีขององค์กร 
คือ ทำ�ให้ พนักงานมีความสนุก  สนุกกับการทำ�งาน”

ท้ังนี้ตลอดปี 2568 บริษัทฯได้มุ่งม่ันดำ�เนินงานให้สอดคล้องกับหลักการช้ึแนะว่าด้วยธุรกิจและสิทธิมนุษยชนแห่ง
สหประชาชาติ (UN Guiding Principles on Business and Human Rights: UNGPs) ซึ่งประกอบด้วย 3 เสาหลักคือ

(1)  คุ้มครอง (Protect)
(2)  เคารพ (Respect)
(3)  เยียวยา (Remedy)

นอกจากนี้บริษัทยังมุ่งม่ันท่ีจะธำ�รงรักษาหลักสากล 10 ประการของกรอบความร่วมมือ Global Compact แห่ง
สหประชาชาติ นั่นคือ

หลักการด้านสิทธิมนุษยชน
(1)  สนับสนุนและเคารพในการปกป้องสิทธิมนุษยชนที่ประกาศในระดับสากล ตามขอบเขตอำ�นาจที่เอื้ออำ�นวย
(2)  หมั่นตรวจตราดูแลมิให้ธุรกิจของบริษัทฯเข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องกับการล่วงละเมิดสิทธิมนุษยชน

หลักการด้านแรงงาน
(1)  ส่งเสริมสนับสนุนเสรีภาพในการรวมกลุ่มของแรงงานและการรับรองสิทธิในการร่วมเจรจาต่อรองอย่างจริงจัง
(2)  ส่งเสริม สนับสนุน และหาแนวทาง เพื่อต่อต้านการใช้แรงงานเกณฑ์ และแรงงานที่ใช้การบังคับในทุกรูปแบบ
(3)  ส่งเสริม สนับสนุน และหาแนวทาง เพื่อต่อต้านการใช้แรงงานเด็ก อย่างจริงจัง
(4)  ส่งเสริม สนับสนุน และหาแนวทาง เพื่อต่อต้านการเลือกปฏิบัติใน เรื่องการจ้างแรงงานและการประกอบอาชีพ 

หลักการด้านสิ่งแวดล้อม
(1)  สนับสนุนแนวทางการระแวดระวังในการดำ�เนินงานที่อาจจะส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม
(2)  อาสาจัดทำ�กิจกรรมที่ส่งเสริมการยกระดับความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม
(3)  ส่งเสริมการพัฒนาและการเผยแพร่เทคโนโลยีที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

หลักการการต้านทุจริต
(1)  ดำ�เนินงานเพื่อต่อต้านการทุจริตรวมทั้งการกรรโชก และการให้สินบนในทุกรูปแบบ
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นโยบายจรรยาบรรณทางธุรกิจด้านสิทธิมนุษยชน
คณะกรรมการบริษัทเห็นว่าการเคารพสทิธมินษุยชนเป็นรากฐานของการพฒันาทรพัยากรบุคคล อันมีสว่นสมัพนัธก์บัธรุกจิ

ในลักษณะการเพิ่มคุณค่า และทรัพยากรบุคคลนับเป็นปัจจัยสำ�คัญของธุรกิจในการสร้างมูลค่าและเพิ่มผลผลิต 

ดังนั้น บริษัทฯ จึงได้ประกาศนโยบาย/จรรยาบรรณทางธุรกิจด้านสิทธิมนุษยชน เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติ เมื่อปี 2556 และ
ปี 2568 ได้มีการกำ�หนดกระบวนการเฝ้าระวังในเรื่องกรอบสิทธิมนุษยชน และทบทวนนโยบายฯ ตามที่ได้กล่าวไว้ในเอกสารแนบ 5

แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการเคารพกฎหมาย และหลักสิทธิมนุษยชนสากล
เพื่อส่งเสริมการเคารพสิทธิมนูษยชน และแนวปฏิบัติด้านแรงงานท่ัวท้ังองค์กร และเสริมสร้างความม่ันใจว่าพนักงานทุก

คนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มจะได้รับการปฏิบัติ ปกป้อง และเคารพสิทธิพ้ืนฐานอย่างเท่าเทียม  และเป็นธรรม บริษัทจึงได้กำ�หนด
แนวทางปฏิบัติไว้ ดังนี้

1.	 ให้ความเคารพตอ่สทิธมินุษยชน ปฏบัิตติอ่กนัดว้ยความเคารพ ให้เกยีรตซ่ึิงกนัและกนั และปฏบัิตติอ่กนั อย่างเท่าเทียม 
โดยไม่แบ่งแยกความแตกต่างทางกาย จิตใจ เชื้อชาติ สัญชาติ ประเทศต้นกำ�เนิด เผ่าพันธุ์ ศาสนา เพศ ภาษา อายุ 
สีผิว การศึกษา สถานะทางสังคม วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม หรือเรื่องอื่นใด

2.	 ใช้ความระมัดระวังในการปฏิบัติหน้าท่ีเพื่อป้องกันความเสี่ยงท่ีจะเกิดการละเมิดสิทธิมนุษยชนในสอดส่องดูแลเรื่อง
การเคารพสิทธิมนุษยชน

3.	 สนับสนุนส่งเสริมการดำ�เนินการเพื่อคุ้มครองสิทธิมนุษยชน
4.	 สือ่สาร เผยแพร ่ให้ความรู ้ทำ�ความเข้าใจ กำ�หนดแนวทาง และให้การสนบัสนนุอืน่ใด แกคู่ธ่รุกจิในห่วงโซ่คณุคา่ของ

ธุรกิจ (Business Partner in Business Value Chain) ผู้ส่งมอบสินค้าและบริการ (Supplier) ผู้รับเหมา (Contractor) 
ตลอดจนผู้ร่วมธุรกิจ (Joint Venture) เพื่อให้มีส่วนร่วมในการดำ�เนินธุรกิจอย่างมี คุณธรรม เคารพต่อสิทธิมนุษยชน 
และปฏิบัติต่อทุกคนตามหลักสิทธิมนุษยชนตามแนวนโยบายนี้

5.	 สอดสอ่งดแูลเรือ่งการเคารพสทิธมินษุยชน ไม่ละเลยหรอืเพิกเฉยเมือ่พบเห็นการกระทำ�ท่ีเข้าขา่ย ละเมดิสทิธมินษุยชน 
ท่ีเกี่ยวข้องกับบริษัทฯ ต้องรายงานให้ผู้บังคับบัญชาหรือบุคคลท่ีรับผิดชอบทราบและให้ความร่วมมือในการ 
ตรวจสอบข้อเท็จจริงต่างๆ หากมีข้อสงสัยหรือข้อซักถามให้ปรึกษากับผู้บังคับบัญชา หรือบุคคลท่ีรับผิดชอบผ่าน 
ช่องทางต่าง ๆ ที่กำ�หนดไว้

6.	 บริษัทจะให้ความเป็นธรรมและคุม้ครองบุคคลท่ีแจง้เรือ่งการละเมดิสทิธมินษุยชนท่ีเกีย่วข้องกบับรษัิท โดยใช้มาตรการ
คุ้มครองผู้ร้องเรียน หรือผู้ท่ีให้ความร่วมมือในการรายงานการละเมิดสิทธิมนุษยชน ตามท่ีบริษัทกำ�หนดไว้ใน  
Whistleblower Protection Policy

7.	 บรษัิทพฒันาและดำ�เนนิกระบวนการจดัการดา้นสทิธมินษุยชน (Due Diligence Process) อยา่งตอ่เนือ่ง เพือ่ท่ีจะระบุ
ประเด็นและประเมินความเสี่ยงและผลกระทบด้านการละเมิดสิทธิมนุษยชน กำ�หนดกลุ่มหรือบุคคลที่ได้รับผลกระทบ 
วางแผนและกำ�หนดแนวทางการแก้ไขและป้องกัน จัดการแก้ไขและป้องกันปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชน และ
ตรวจสอบติดตามผล โดยจัดให้มีกระบวนการ บรรเทาผลกระทบที่เหมาะสมในกรณีที่มีการละเมิดสิทธิมนุษยชนด้วย

8.	 บริษัทจะตรวจสอบและตดิตามผลของการจดัการและแกไ้ขปัญหาการละเมิดสทิธมินษุยชนตามกระบวนการตรวจสอบ
และติดตามผล รวมถึงให้การสนับสนุนและร่วมมือในการเยียวยาผลกระทบที่เกิดจาก หรือเกี่ยวเนื่องมาจากบริษัท

9.	 บริษัทมุง่มัน่ท่ีจะสร้างและรักษาวัฒนธรรมองคก์รท่ียึดม่ันตอ่การเคารพสทิธมินษุยชนตามนโยบายดา้นสทิธมินษุยชนนี้
10.	 ผู้กระทำ�การละเมิดสิทธิมนุษยชน เป็นการกระทำ�ผิดจรรยาบรรณบริษัท ซ่ึงจะต้องได้รับการพิจารณาทางวินัยตาม

ระเบียบที่บริษัทฯ กำ�หนดไว้ นอกจากนี้อาจจะได้รับโทษตามกฎหมายหากการกระทำ�นั้นผิดกฎหมาย 	

แนวทางในการดำ�เนินธุรกิจโดยเคารพและสนับสนุนสิทธิเด็ก
บริษัทให้ความสำ�คัญกับการเคารพและสนับสนุนสิทธิเด็กมาตลอดคณะกรรมการบริษัท จึงได้กำ�หนดนโยบายชัดเจนท่ีจะ

ไม่มีการจ้างแรงงานเด็กที่ผิดกฎหมาย การค้ามนุษย์ แรงงานที่ถูกบังคับ หรือแรงงานทาส หรือแรงงานที่ถูกบังคับให้ทำ�งานเกินเวลา ไม่มี
การจ้างบุคคลท่ีอายุต่ำ�กว่า 18 ปี และบุคคลท่ีมีอายุน้อยจะไม่ถูกจ้างเป็นอันขาด ยกเว้นแต่ในกรณีท่ีการจ้างเหล่านั้นเป็นไปอย่างถูกต้อง
ตามกฎหมายและข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับเรื่องอายุ ชั่วโมงการทำ�งาน การจ่ายค่าตอบแทน สุขภาพ และความปลอดภัย
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ในปี 2558 ผู้บริหารระดับสูงได้ประกาศเจตนารมณ์ในการให้คำ�มั่นในการส่งเสริมสิทธิเด็ก และหลักปฏิบัติทางธุรกิจ และ 
เพื่อให้พนักงานทุกระดับได้มีความรู้ ความเข้าใจมากย่ิงข้ึนในการเคารพและสนับสนุนสิทธิเด็กในปี 2559 บริษัทจึงได้เข้าร่วมกับสถาบัน
ไทยพัฒน์ท่ีได้ร่วมมือกับองค์การทุนเพ่ือเด็กแห่งสหประชาชาติ (UNICEF) ในการนำ�หลักการของ “สิทธิเด็กและหลักปฏิบัติทางธุรกิจ” 
(Children’s Rights and Business Principles - CRBP)10 หลักการดังต่อไปนี้มาปรับใช้ ในการดำ�เนินธุรกิจโดยเคารพและสนับสนุน 
สิทธิเด็ก จนถึงปี 2568 นั่นคือ

(1)    เคารพสิทธิเด็กและให้คำ�ม่ันท่ีจะสนับสนุนสิทธิเด็ก
(2)	 สนับสนุนการขจัดปัญหาแรงงานเด็กในการดำ�เนินงานและการติดต่อทางธุรกิจ
(3)	 จัดหางานที่มีคุณค่าให้แก่คนงานที่เป็นเยาวชน ตลอดจนพ่อแม่ และผู้ดูแลเด็ก
(4)	 คำ�นึงถึงความคุ้มครองและความปลอดภัยของเด็กในสถานประกอบการ และการดำ�เนินธุรกิจ
(5)	 ทำ�ให้แนใ่จว่าผลติภณัฑแ์ละบรกิารมคีวามปลอดภยัและมกีารสง่เสรมิความตระหนกัเกีย่วกบัสทิธเิดก็ผา่นผลติภณัฑ์

และบริการ
(6)	 ใช้สื่อโฆษณาและการตลาดในทางที่เคารพ และส่งเสริมสิทธิเด็ก
(7)	 เคารพและส่งเสริมสิทธิเด็ก เมื่อดำ�เนินธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อม การถือครองและการใช้ประโยชน์จากที่ดิน
(8)	 คำ�นึงถึงสิทธิเด็ก ในการสร้างระบบรักษาความปลอดภัยต่างๆ
(9)	 ช่วยคุ้มครองเด็กที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ฉุกเฉินหรือภัยพิบัติต่างๆ
(10)   หนุนเสริมบทบาทของรัฐและชุมชนในการคุ้มครองและเติมเต็มสิทธิเด็ก 

การดำ�เนินธุรกิจที่เป็นมิตรกับผู้สูงอายุ
บริษัทเข้าร่วมเป็นภาคีเครือข่ายในการดำ�เนินธุรกิจที่เป็นมิตรกับผู้สูงอายุ (Age-Friendly Business) กับสถาบันไทยพัฒน์ 

และกรมกจิการผูส้งูอายุ กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ เพือ่เตรยีมพรอ้มรองรบัการเข้าสูส่งัคมผูส้งูอายุของพนกังาน
ในองค์กร และของประเทศตั้งแต่ปี 2559 เป็นต้นมาโดยได้กำ�หนดนโยบาย หรือแนวปฏิบัติทางธุรกิจกับผู้สูงอายุ (Business Guidance on 
Older Persons) เพื่อนำ�มาปรับใช้ ในการดำ�เนินธุรกิจกับผู้สูงอายุ จนถึง ปี 2568 ที่ผ่านมา ดังนี้

การเตรียมความพร้อม (Preparation) ประกอบด้วย
(1)	 ให้คำ�มั่นและรับผิดชอบต่อการเตรียมความพร้อมบุคลากรในการเข้าสู่วัยสูงอายุ
(2)	 ทำ�ให้ใจว่า ผลิตภัณฑ์และบริการได้รับการออกแบบ และพัฒนาให้มีความเป็นมิตรกับผู้สูงอายุ

การคุ้มครอง (Protection) ประกอบด้วย 
(1)	 เคารพและสนับสนุนสิทธิผู้สูงอายุในการดำ�เนินกิจกรรมทางธุรกิจและส่วนที่เกี่ยวข้องในห่วงโซ่ธุรกิจ
(2)	 ทำ�ให้ม่ันใจว่า ผู้สูงอายุได้รับสวัสดิภาพ อาชีวอนามัยและความปลอดภัยในสถานประกอบการและในกิจกรรมทางธุรกิจ

การมีส่วนร่วม (Participation) ประกอบด้วย
(1)	 จดัหางานท่ีมีคณุคา่และสภาพการทำ�งานท่ียืดหยุ่นเหมาะสมสำ�หรบัผูส้งูอายุ รวมท้ังเปิดโอกาสให้มสีว่นรว่มในกจิการ 

ตลอดจนการร่วมลงทุนในกิจกรรมทางธุรกิจ
(2)	 จัดให้มีระบบและแบบแผนในการสืบทอดความรู้ ประสบการณ์ และภูมิปัญญาจากผู้เกษียณอายุ
(3)	 สนับสนุนบทบาทของรัฐและประชาสังคมในการคุ้มครองสวัสดิภาพและจัดสวัสดิการสำ�หรับผู้สูงอายุ

แผนปฏิบัติการว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน ปี 2566 - 2570
บริษัทฯ ยังคงมุ่งม่ันในการดำ�เนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบ เคารพสิทธิมนุษยชน หลีกเลี่ยงการละเมิด หรือก่อให้เกิด 

ผลกระทบเชงิลบตอ่สทิธมินษุยชน บริษัทฯ ไดน้ำ�แผนปฏบัิตกิารระดบัชาตวิา่ดว้ยธรุกจิกบัสทิธมินษุยชน (National Action Plan on Business 
and Human Rights: NAP) ระยะที่2 (พ.ศ.2566 - 2570)  มาเป็นแผนกิจกรรมของบริษัทในปี 2566 - 2570 เพื่อทบทวนใน 4 ประเด็น
สำ�คัญดังนี้ 1. ด้านแรงงาน (Labour), 2. ด้านชุมชน ที่ดิน ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม (Community, Land, Natural, Resource and 
Environment), 3.ด้านนักปกป้องสิทธิมนุษยชน (Human Rights Defender) และ 4. ด้านการลงทุนระหว่างประเทศ และบรรษัทข้ามชาติ 
(Cross Border Investment and Multinational Enterprise)
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การตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (Human Rights Due Diligence)
บริษัทฯ ได้กำ�หนดแนวทางในการตรวจสอบสถานะสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (Human Rights Due Diligence) ไว้เป็น

ประจำ�ทุกปี ใน 5 ประเด็นหลัก ดังนี้
1.	 การออกประกาศ หรือทบทวนนโยบาย
2.	 การสร้างความตระหนักรู้
3.	 การประเมินควาเสี่ยง
4.	 การแก้ไขและเยียวยา
5.	 การติดตามและรายงานผล

ผลการดำ�เนินงานของบริษัทในด้านสิทธิมนุษยชนในปี 2568
(1)	  บริษัทฯได้มีการทบทวนและปรับปรุงนโยบายด้านสิทธิมนุษยชน โดยได้มีการออกประกาศบริษัท ฉบับท่ี 62/2568 

ว่าด้วยเรื่อง นโยบายด้านสิทธิมนุษยชน และการปฏิบัติด้านแรงงาน (ฉบับปรับปรุงปี 2568) ซ่ึงได้มีการนำ�ประเด็นทางสังคมท่ีสำ�คัญ  
ซึ่งเกี่ยวข้องกับสิทธิมนุษยชนเพิ่มเติมเข้าไป ดังนี้

•	 บริษัทปฏิบัติต่อพนักงานทุกคน รวมถึงผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วนอย่างเท่าเทียม เสมอภาค ไม่เลือกปฏิบัติ ไม่
แบ่งแยกถิน่กำ�เนดิ เช้ือชาต ิเพศ อายุ สผีวิ ศาสนา ความพกิาร กลุม่ผูด้อ้ยโอกาสอ่ืน ๆ  ฐานะชาตติระกลู สถาน
ศึกษา หรือสถานะอ่ืนใดท่ีมิได้เก่ียวข้องโดยตรงกับการปฏิบัติงาน และมีการดูแลสิทธิของพนักงานให้เป็นไป
ตามที่กฎหมายกำ�หนดในด้านต่างๆ เช่น มีสิทธิเท่าเทียมกันในการทำ�งาน การรับค่าจ้าง ค่าตอบแทน ปรับขึ้น 
ตำ�แหน่ง สวัสดิการต่างๆ ภายใต้กฎระเบียบข้อบังคับ ประกาศ และคำ�สั่งต่าง ๆ ของบริษัท ความปลอดภัยและ
อาชีวอนามัยในการทำ�งาน เสรีภาพในการรวมกลุ่มและร่วมเจรจาต่อรอง เป็นต้น

•	 บริษัทให้การเคารพสิทธิผู้บริโภค/ลูกค้า เช่น การปฏิบัติต่อผู้บริโภค/ลูกค้าอย่างเป็นธรรม รวมถึงการดูแลข้อมูล
สว่นตวัของพนกังาน คูค่า้ ลกูคา้ รวมถงึผูมี้สว่นไดเ้สยีทุกภาคสว่น โดยถอืเป็นความลบั ไมส่ง่ข้อมลูหรอืกระจาย
ข้อมลูสว่นบุคคลไปยงับุคคลอ่ืนท่ีไมเ่กีย่วขอ้ง หรอืเปิดเผย ถา่ยโอนขอ้มลูสว่นบุคคล โดยไม่ไดร้บัความยินยอม
จากเจ้าของข้อมูล

•	 บริษัทให้การเคารพสิทธิของคู่ค้า โดยการปฏิบัติต่อคู่ค้าอย่างเป็นธรรม และจัดให้มีกระบวนการจัดซ้ือจัดจ้าง 
อย่างโปร่งใสเพือ่สง่เสริมการแขง่ขันท่ีเป็นธรรม รวมถงึสง่เสรมิให้คูค่า้ตอ้งปฏิบัตติามหลกัสทิธมินษุยชน เป็นตน้

•	 บรษัิทตอ่ตา้นการใช้ความรนุแรง แรงงานเดก็และแรงงานบังคบัในทุกรปูแบบ ท้ังภายใน ภายนอก ตลอดห่วงโซ่ 
อุปทานขององค์กร และจะไม่เกี่ยวข้องกับหน่วยงาน องค์กร หรือบุคคลใด ท่ีละเมิดสิทธิมนุษยชนหรือการค้า
มนุษย์ในทุกกรณี

•	 บริษัทสนับสนุนสิทธิท่ีเท่าเทียมของกลุ่มผู้มีความหลากหลายทางเพศ (LGBTQI+) และต่อต้านการเหยียดเพศ 
หรือการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมระหว่างเพศ

•	 บรษัิทให้ความตระหนกัและสนบัสนนุสทิธชุิมชน โดยการรบัฟงัความคดิเห็นและสนบัสนนุการมีสว่นรว่มของชุมชน
•	 บริษัทเปิดกว้างในการรับฟังคำ�วิจารณ์ ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วน และไม่กีดกัน

การดำ�เนินงานหรือการทำ�หน้าที่ของนักปกป้องสิทธิมนุษยชน
•	 บริษัทจัดให้มีการตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (Human Rights Due Diligence) อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

และกำ�หนดให้มีบทลงโทษต่อผู้กระทำ�ความผิด
(2)	  สร้างความตระหนกัรู้ดา้นสทิธมินษุยชนให้เกดิข้ึนในองคก์ร ผา่นการจดักจิกรรมบูรณาการตา่งๆ การฝกึอบรมพนกังาน

ท้ังในประเดน็ท่ีเกีย่วข้องหรือเชือ่มโยงกบัสทิธมินษุยชนท้ังทางตรงและทางอ้อม, การตดิป้ายประกาศ/รณรงค/์เชิญชวนในจดุท่ีสงัเกตเห็นได้
ง่ายทั่วทั้งองค์กร เช่น โปสเตอร์สนับสนุนความเท่าเทียมและความหลากหลายทางเพศในช่วงเทศกาล Pride Month และโปสเตอร์รณรงค์
หยุดคุกคามทางเพศในสถานประกอบการ เป็นต้น รวมไปถึงการตรวจตราเฝ้าระวังไม่ให้มีการละเมิดด้านสิทธิมนุษยชนเกิดข้ึนท้ังภายใน 
ภายนอก และตลอดห่วงโซ่อุปทานขององค์กร เพื่อเน้นย้ำ�และให้เกิดความตระหนักในประเด็นท่ีว่าสิทธิมนุษยชน ไม่ใช่เป็นเรื่องของใคร 
คนใดคนหนึ่ง หรือองค์กรหนึ่งใด แต่เป็นเรื่องของคนทุกคน ที่จะต้องใส่ใจและเฝ้าระวังไม่ได้เกิดการละเมิดขึ้น

(3)	  ทำ�ข้อตกลงร่วมกับคู่ค้า ลูกค้า โดยเฉพาะอย่างผู้รับเหมาตลอดห่วงโซ่ธุรกิจในการดำ�เนินการตามนโยบายและแนว
ปฏิบัติท่ีจะร่วมต่อต้านการละเมิดสิทธิมนุษยชน และไม่เกี่ยวข้องกับการทุจริตรวมท้ังอบรมให้ความรู้แก่ผู้ประกอบการ(Supplier) ท้ังหมด 
ที่นำ�รถบรรทุกเข้ามาให้บริการบรรทุกสินค้าให้บริษัทเข้าใจมาตรการร่วมต่อต้านละเมิดสิทธิมนุษยชนและการทุจริต
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(4)	  สร้างความเท่าเทียม ให้กบัพนกังานทุกเชือ้ชาต ิโดยการจดัทำ�ป้ายเตอืนและป้ายประกาศตา่ง ๆ  เป็นภาษาตา่งประเทศ 
4 ภาษา ได้แก่ ไทย ญี่ปุ่น เขมร และพม่า  เพื่อให้ง่ายต่อการทำ�ความเข้าใจของชาวต่างชาติที่ทำ�งานในบริษัทรวมถึงชาวต่างชาติที่เข้ามา
ติดต่อด้วย

(5)	 นำ�หลักปฏิบัติทางธุรกิจ 10 หลักการตามที่ได้ร่วมมือกับองค์การทุนเพื่อเด็กแห่งสหประชาชาติ(UNICEF) มาอบรม
ให้ความรู้แก่พนักงานอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้มั่นใจว่า ทุกกระบวนการทำ�งานหรือทุก ๆ กิจกรรมของบริษัทได้ให้ความสำ�คัญกับสิทธิเด็ก

(6)	  ทบทวน นโยบาย หรือแนวปฏิบัติทางธุรกิจที่เป็นมิตรกับผู้สูงอายุ เพื่อเตรียมความพร้อม, คุ้มครอง, และการมีส่วน
ร่วม ในการรองรับการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุของพนักงานในองค์กรและของประเทศ

(7)	 กำ�หนดนโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการเคารพกฎหมายและหลักสิทธิมนุษยชนสากล ให้กรรมการ ผู้บริหารและ
พนกังานปฏบัิต ิและกำ�หนดให้ “ฝา่ยกฎหมาย” เป็นหนว่ยงานตรวจตดิตาม (ComplianceUnit) โดยรบัผดิชอบในกระบวนการตรวจตดิตาม 
ตรวจวัด ประเมินความสอดคล้องและรายงานให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบ

(8)	  ตรวจวัด และเฝา้ระวังการปฏบัิตติามกฎหมายดา้นสิง่แวดลอ้มอย่างเครง่ครดัเพ่ือไม่ให้มีการละเมิดสทิธมินษุยชนดา้น
สิ่งแวดล้อม, จัดทำ�คู่มือบริหารความเสี่ยง รวมทั้งประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนอย่างต่อเนื่อง

นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังได้มีการออกประกาศบริษัท ฉบับที่ 63/2568 ว่าด้วยเรื่อง นโยบายมาตรการป้องกันและยุติการใช้
ความรนุแรงในสถานประกอบกจิการเพ่ือเป็นวิธปีฏบัิตดิา้นการให้ความเป็นธรรมท่ีสมเหตสุมผล และมุ่งเนน้ให้สถานท่ีทาํงานปราศจากการ
คุกคามหรือการถูกละเมิดสิทธิทุกประเภท โดยมิให้มีการกระทําความรุนแรง การข่มขู่ คุกคาม ต่อเพื่อนร่วมงาน ผู้มาเยือน หรือบุคคลอื่น
ใดที่อยู่ในสถานที่ทํางานของบริษัท ฯ

ความรนุแรงในสถานประกอบกจิการ คอื พฤตกิรรมหรอืการกระทำ�ใด ๆ  รวมถงึการขม่ขู่ โดยการใช้ความรนุแรง การข่มเหง 
รบกวน ก่อกวน คุกคาม หรือการขู่ในทุกรูปแบบที่เกิดขึ้นในสถานที่ทำ�งาน ซึ่งเป็นการละเมิดสิทธิส่วนบุคคลทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ

พฤติกรรมที่พึงปฏิบัติเพื่อป้องกันปัญหาการใช้ความรุนแรง
1.	 พนักงานทุกคนควรให้เกียรติเพื่อนร่วมงาน ผู้บังคับบัญชา และผู้ใต้บังคับบัญชา
2.	 พนักงานทุกคนควรลดความเสี่ยงจากปัญหาการใช้ความรุนแรง เช่น ไม่ใช้คําพูดที่เสียดสี กระแทกกระทั้น ล้อเลียน 

กา้วรา้ว หรือหยาบคายไม่สภุาพ หลกีเลีย่งการทะเลาะววิาทกนัในท่ีทาํงาน ไม่พกอาวุธเข้ามาในสถานท่ีทาํงาน เป็นตน้
3.	 พนกังานทุกคนควรช่วยกนัสอดสอ่งและรายงานพฤตกิรรมท่ีมีความเสีย่งตอ่ผูบั้งคบับัญชา เพือ่ป้องกนัเหตกุารณ์ท่ีอาจ

ทําให้เกิดการใช้ความรุนแรงในสถานที่ทํางาน รวมทั้งไม่ควรเพิกเฉย หากมีปัญหาดังกล่าวเกิดขึ้นกับเพื่อนร่วมงาน 
4.	 ผู้บังคับบัญชาในทุกระดับทําตัวเป็นแบบอย่างท่ีดีและมีหน้าท่ีโดยตรงในการป้องกัน ปัญหาการใช้ความรุนแรงใน 

สถานประกอบกิจการ 

พฤติกรรมที่ไม่พึงปฏิบัติเนื่องจากเข้าข่ายเป็นการใช้ความรุนแรง
1.	 การกระทำ�ทางวาจา เช่น การล้อเลียน เสียดสี ข่มขู่ ตะคอก ดูหมิ่น หรือหยาบคาย ที่มีผลกระทบต่อจิตใจและเป็น 

การละเมิดสิทธิส่วนบุคคล 
2.	 การกระทำ�ทางกาย เช่น การกีดกันหรือจำ�กัดเสรีภาพ ทะเลาะวิวาท เตะ ต่อย ทุบตี ทำ�ร้ายร่างกายกัน เป็นผลให้

บุคคลได้รับความกระทบกระเทือนทั้งทางร่างกายและจิตใจ
3.	 การกระทำ�อ่ืนๆ เช่น การแสดงรูปภาพ วัตถุ หรือข้อความ ท่ีเป็นการแสดงออกถึงความรุนแรงและมีผลกระทบต่อ

ร่างกายหรือจิตใจของบุคคลในสถานที่ทำ�งาน

กระบวนการแก้ไขปัญหาการใช้ความรุนแรง
1.	 กรณีสามารถแก้ปัญหาด้วยตนเองได้ โดยผู้ถูกกระทําหรือผู้เสียหาย เขียนถึงผู้กระทํา เพื่อแจ้งให้ผู้กระทําทราบถึง

พฤติกรรมที่ไม่เป็นที่ยอมรับ หรือขอร้องให้หยุดการกระทําดังกล่าว
2.	 กรณีไม่สามารถแก้ปัญหาด้วยตนเองได ้ให้ดําเนินการดังนี้ 

•	 ร้องเรยีนตอ่ผูบั้งคบับัญชาของผูก้ระทํา หลงัจากเกดิเหตกุารณข้ึ์น และให้ผูบั้งคบับัญชาสอบสวนข้อเท็จจรงิภายใน 
15 วัน หากไม่ดําเนินการใดๆ ถือว่าเป็นการละเลยต่อการปฏิบัติหน้าที่

•	 ร้องเรียนต่อหน่วยงานหรือผู้ท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบ จัดให้มีการประชุมหารือเพ่ือหาทางยุติปัญหา และพิจารณา
ลงโทษผู้กระทําผิด ภายใน 15 วัน
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มาตรการ และแนวทางในการเยียวยาผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน
บริษัทฯ ได้มีการกำ�หนดกลไกในการเยียวยาผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชนให้กับผู้เสียหาย ทั้งในระดับปัจเจกชนและชุมชน

ท่ีไดร้บัผลกระทบจากการถกูละเมิดสทิธมินษุยชนอนัเป็นผลมาจากการประกอบธรุกจิ ไมว่า่ไดม้กีารป้องกนัแลว้หรอืไม่กต็าม ซ่ึงกระทำ�ผา่น
กลไกรับเรื่องร้องเรียนของบริษัท โดยมุ่งเน้นคุณลักษณะในการเยียวยาให้เป็นไปอย่างโปร่งใส เข้าถึงได้ มีความชอบธรรม และสอดคล้อง
กับหลักสิทธิมนุษยชน ทั้งนี้รูปแบบในการเยียวยามีทั้งเป็นตัวเงิน และ มิใช่ตัวเงิน

อนึ่ง การเยียวยาในรูปแบบดังกล่าวนั้น ต้องผ่านข้ันตอนในการปรึกษาหารือเพ่ือหาทางไกล่ โดยบริษัทฯ เปิดโอกาสให้ 
ผูท่ี้ไดร้บัผลกระทบเข้ามามสีว่นร่วมในการเจรจาตอ่รองอย่างเตม็ท่ี เพือ่ให้ม่ันใจวา่ผูเ้สยีหายหรอืผูท่ี้ไดร้บัผลกระทบ สามารถเข้าถงึกระบวน 
การเยียวยาและจะได้รับการเยียวยาอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้ผู้ที่ได้รับผลกระทบทุกฝ่ายสามารถดำ�เนินชีวิตได้อย่างปกติสุขต่อไป

ยุทธศาสตร์ด้านสิทธิมนุษยชนเพื่อความยั่งยืน
บริษัทฯ ได้ใช้กลยุทธ์ “SSSC 3 Smart for Sustainable Cooperation” ซึ่งเป็นกลยุทธ์ในการขับเคลื่อน สู่ โครงการ SSSC 

Change 4 All ดังนี้
Change 1 :- นวัตกรรม - นวัตกรรมหมุนนิ่มๆ ไม่ทิ่มมือ
พฒันาทักษะแรงงานจนเกดิเป็นนวัตกรรมหมุนนิม่ ๆ  ไม่ท่ิมมอื ซ่ึงช่วงพฒันากระบวนการทำ�งานให้มคีวามสะดวก รวดเรว็

และปลอดภัยมากยิ่งขึ้น ช่วงลดอัตราการลาป่วยจากอาการเมื่อยล้าจากการทำ�งานของพนักงาน

Change 2:- สุขภาพ - โครงการศูนย์สุขภาพดี SSSC
ช่วยส่งเสริมด้านโภชนาการและการออกกำ�ลังกาย เพื่อให้พนักงานมีสุขภาพที่ดี ลดความเสี่ยงในการเกิดโรคต่าง ๆ ช่วย

ส่งเสริมให้พนักงานเข้าถึงการบริการด้านสุขภาพ และช่วยแนะนำ�แพทย์ผู้เชี่ยวชาญ ผ่านนวัตกรรม SSSC Health Care

Change 3:- การออม
ช่วยเสรมิสรา้งความรูใ้นการออม และสง่เสรมิการออมผา่นสหกรณอ์อมทรพัยก์ลุม่ และกจิกรรมตา่งๆ ให้กบัพนกังาน เพือ่

เพิ่มรายได้-ลดรายจ่าย

Change 4:- พื้นฐานชีวิตปลอดภัย
เพื่อส่งเสริมให้พนักงานได้มีโอกาสนำ�องค์ความรู้ท่ีมีมาช่วยพัฒนาชุมชนใกล้เคียงโดยรอบ ผ่านกิจกรรมส่งเสริมด้าน 

ความปลอดภัย

สรุป ผลการตรวจติดตาม ปี 2568
•	 บริษัทรวมถงึลกูคา้ คูค่า้ ผูรั้บเหมา และผูมี้สว่นไดเ้สยีตลอดห่วงโซ่ธรุกจิไดป้ฏบัิตติามกฎหมายแรงงาน นโยบาย และ

แนวปฏบัิตท่ีิกำ�หนดไว้ถกูตอ้งครบถว้นทุกประการ และไมพ่บการกระทำ�ผดิกฎหมายแรงงานการละเมิดสทิธมินษุยชน
และความผิดฐานการค้ามนุษย์แต่อย่างใด

•	 บรษัิทฯ ไดร้บัรางวลัองคก์รตน้แบบดา้นสทิธมินษุยชน (รางวลัชมเชย ประเภทองคก์รธรุกจิขนาดใหญ่) 3 ปี ตดิตอ่กนั 
(ปี 2562 ถึง ปี 2564) และรางวัลระดับดีองค์กรต้นแบบด้านสิทธิมนุษยชน ประจำ�ปี 2565 และ 2567 ( 3 ปีต่อเนื่อง) 
จากกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม

ความสำ�คัญของประเด็นสิทธิมนุษยชนที่นำ�ไปสู่ความสำ�เร็จขององค์กร
ประเด็นด้านสิทธิมนุษยชนถือเป็นประเด็นท่ีอาจส่งผลต่อการดำ�เนินชีวิตประจำ�วันของเราทุกคนได้ ดังนั้น บริษัทจึง

ได้ตระหนักถึงความสำ�คัญของสิทธิมนุษยชน ซ่ึงเป็นสิทธิท่ีทุกคนพึงได้รับอย่างเท่าเทียม และมุ่งเน้นท่ีจะดำ�เนินธุรกิจอย่างย่ังยืนและ 
มีธรรมาภิบาล โดยการนำ�หลักการด้านสิทธิมนุษยชนมาปรับใช้ให้เข้ากับรูปแบบการดำ�เนินงานของบริษัท ด้วยการดำ�เนินธุรกิจที่คำ�นึงถึง
ความรับผิดชอบ 3 ด้านหลัก คือ สิ่งแวดล้อม สังคม และการกำ�กับดูแล ควบคู่ไปกับการดูแลใส่ใจต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วน รวมถึงได้
จัดทำ�กระบวนการตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (Human Rights Due Diligence) เพื่อเป็นการป้องกันและลดความเสี่ยงที่จะเกิด
ข้ึนจากการละเมิดดา้นสทิธมินษุยชนท้ังตอ่กลุม่ผูมี้สว่นไดเ้สยีตลอดห่วงโซ่อปุทานขององคก์ร, กลุม่เปราะบาง รวมถงึการลดความเสีย่งตอ่
ภาพลักษณ์และผลกระทบทางการเงินของบริษัทที่อาจเกิดขึ้นได้ หากมีการละเมิดเกิดขึ้น
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ผลลัพธ์ที่ได้จากการดำ�เนินธุรกิจด้วยความเคารพด้านสิทธิมนุษยชน
เพ่ือสร้างมูลค่าเพิ่ม และเพิ่มผลผลิต สู่ความย่ังยืนโดยการดูแลให้ “พนักงานมีความสุข สนุกกับการทำ�งาน” ด้วยวิธีการ

ปรับทุกข์, สร้างสุข, แก้ไขปัญหา, พัฒนาอีคิว (E.Q) พร้อมการพัฒนาทักษะเดิม เพิ่มเติมทักษะใหม่ ไปสู่การมีทักษะท่ีหลากหลายด้วย
การฝึกอบรมและการชี้แนะ (coaching) ให้แก่พนักงานอย่างต่อเนื่องสม่ำ�เสมอ ส่งผลทำ�ให้ ช่วยลดอัตราการลาออก (Turn over) โดยใน 
ปี 2568 บรษัิทฯ มีอัตราการ Turn over = 3.65%  ประสทิธภิาพในการผลติของบรษัิทให้สงูขึน้, อตัราการเคลมสนิคา้ท่ีลดลง, ความผดิพลาด 
จากการทำ�งานเป็น “0” (ศูนย์) รวมทั้งยังช่วยเสริมสร้าง Career Path และโอกาสในการเติบโตในสายงานต่าง ๆ ให้กับพนักงานคนรุ่นใหม่ 
พรอ้มกบัช่วยสรา้งความมัน่คงและการมีหลกัประกนัในชีวติท่ีดีให้กบัพนกังานในทุกช่วงวยั โดยเฉพาะในกลุม่พนกังานวยัใกลเ้กษียณ รวมถงึ 
ช่วยสร้างความตระหนักรู้ในประเด็นบอบบางของกลุ่มผู้มีความหลากหลายทางเพศ และการสนับสนุนให้เกิดการเคารพซึ่งกันและกันให้กับ
พนักงานในทุกภาคส่วน เพื่อสร้างสภาพแวดล้อมในการทำ�งานที่ดีและทำ�ให้ไม่มีข้อร้องเรียนเกิดขึ้นทั้งจากภายในและภายนอก

		
นอกจากนี้ การดำ�เนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบดังกล่าว ยังสามารถช่วยยกระดับการดำ�เนินงานด้านสิทธิมนุษยชน 

ให้เข้าไปสู่คนในชุมชนใกล้เคียงได้ โดยบริษัทได้นำ�เทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีพัฒนาจากแนวความคิดของพนักงาน เข้าไปยกระดับ 
ความปลอดภัยและสร้างช่องทางกระจายรายได้ให้กับคนในชุมชน อาทิ เช่น 

•	 นวัตกรรม 1 คลิ๊ก พลิกชีวิตด้วย IOT, 
•	 นวัตกรรมสังคมปลอดภัย driver ปลอดสารเสพติด, 
•	 นวัตกรรมตลาดนัดออนไลน์ SSSC ฯลฯ 
นอกจากนั้นยังช่วยสร้างเสริมสายสัมพันธ์อันดี ระหว่างชุมชน และหน่วยงานท้ังภาครัฐและเอกชนในบริเวณใกล้เคียงให้

เข้มแข็ง เพื่อให้องค์กรสามารถพัฒนาและเติบโตไปพร้อม ๆ กับชุมชนรอบข้างได้อย่างยั่งยืน

3.   การดูแลและพัฒนาศักยภาพของพนักงาน
บริษัทไดมุ่้งเนน้การสร้างคณุภาพชีวติของพนกังานโดยจงูใจให้พนกังานรกัในการเรยีนรูเ้ปลีย่นแปลง  เพือ่ให้มช่ีองวา่ง

ของทักษะนอ้ยท่ีสดุ ซ่ึงการท่ีมช่ีองวา่งทักษะนอ้ยทำ�ให้เกดิการทำ�งานเป็นทีมอย่างมปีระสทิธภิาพ สรา้งความสามคัคแีละสดุท้าย องคก์รได้
พนกังานท่ีมีจิตอาสา ซ่ึงสิง่เหลา่นีท้ำ�ให้เกดิความเท่าเทียมท่ีไมล่ะเมดิสทิธขิองผูอ่ื้น อีกท้ังพนกังานท่ีมีจติอาสากส็ามารถเข้าไปดแูลชุมชน
ได้อย่างดี โดยองค์กรเป็นผู้สนับสนุนด้านทรัพยากร รวมทั้งเทคโนโลยีจากกลยุทธ์ที่องค์กรสร้างขึ้น คือ “SSSC 3 Smart for Sustainable 
Cooperation”เป็นกลยุทธ์ในการขับเคลื่อน 

บรษัิทจะคำ�นงึถงึสทิธพิืน้ฐาน สทิธิในการทำ�งาน และให้อสิระในการเขา้รว่มเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน หรอืกจิกรรม
ต่าง ๆ  อีกทั้งคำ�นึงถึงการจ้างงาน ความสัมพันธ์การจ้างงาน สภาพการทำ�งาน สุขภาพ และความปลอดภัยในการทำ�งานแล้ว  บริษัทยังได้
กำ�หนดนวัตกรรมภายใต้นโยบายที่ว่า “หน้าที่ขององค์กร คือ ทำ�ให้พนักงานมีความสุข สนุกกับการทำ�งาน”

นอกเหนือจากนวัตกรรม และนโยบายต่าง ๆ ที่กล่าวไว้แล้วข้างต้น บริษัทยังได้กำ�หนดนโยบาย เพื่อให้พนักงานได้
ทำ�งานอย่างมีความสุข สนุกกับการทำ�งาน อาทิ

•	 นโยบายการป้องกันแก้ไขปัญหาการล่วงเกินทางเพศในสถานประกอบการ
•	 นโยบายในการจัดการแก้ไขปัญหาเอดส์และวัณโรคในสถานประกอบการ
•	 นโยบายการดำ�เนินกิจกรรมค้นหาและประเมินอันตราย (CCCF)
รวมท้ังมีการแต่งตั้งแกนนำ�ส่งเสริมสุขภาพ แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจติดตาม 5 ส. คณะทำ�งานด้านกิจกรรม  

KAIZEN จัดการเรียนการสอน “กศน. ระดับวิชาชีพให้กับพนักงาน”ในบริษัท โดย กศน.ท่ีบริษัทจัดตั้งขึ้นได้รับการยอมรับเป็นต้นแบบ  
(Best Practice) ของจังหวัดสมุทรปราการ

ผลที่ได้จากการดูแลพนักงานผ่านนวัตกรรม
พนักงานเกิดความภูมิใจในองค์กร โดยเห็นว่าองค์กรไม่ทอดท้ิงให้โดดเดี่ยว หรือคิดไปเองเม่ือมีปัญหา พนักงานจะ 

รบัรูว้า่ยังมีบรษัิทท่ีให้ความชว่ยเหลอืและเอาใจใสเ่ม่ือมีเรือ่งทุกข์รอ้นใจในทุก ๆ  เรือ่งแม้เป็นปัญหาเรือ่งครอบครวัท่ีอยูต่า่งจงัหวดั (เนือ่งจาก
พนักงานส่วนใหญ่จะเป็นคนจากต่างจังหวัดเข้ามาทำ�งาน) ทำ�ให้พนักงานได้ทำ�งานอย่างมีความสุข สนุกกับการทำ�งาน สมดังปณิธาน 
ด้านแรงงานสัมพันธ์ หรือสอดคล้องกับนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลที่กำ�หนดไว้ว่า 

“หน้าที่ขององค์กร คือ ทำ�ให้พนักงานมีความสุข สนุกกับการทำ�งาน”
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ผลการดำ�เนินงานด้านสังคม ปี 2566 – 2568 (ตามกรอบมาตรฐาน GRI Standards)

ข้อมูลการดำ�เนินงาน หน่วย
ปี

2566 2567 2568

จำ�นวนพนักงานรวม คน

•	 พนักงานประจำ� คน 873 826 821

•	 พนักงานชั่วคราว คน 0 0 0

จำ�นวนพนักงานจำ�แนกตามเพศ คน

•	 ชาย คน 690 647 642

•	 หญิง คน 183 179 179

จำ�นวนพนักงานจำ�แนกตามระดับพนักงาน คน

•	 ระดับปฏิบัติการ คน 627 584 556

•	 ระดับบังคับบัญชาและสายวิชาชีพ คน 210 203 224

•	 ระดับผู้จัดการ คน 36 39 41

ร้อยละของพนักงานที่จะเกษียณอายุ

•	 ใน 5 ปี  (ช่วงอายุ 55-60 ปี) ร้อยละ 10.08 10.89 14.13

•	 ใน 10 ปี (ช่วงอายุ 50-60 ปี) ร้อยละ 24.85 25.18 24.12

อัตราการลาออก (Turn Over Rate) ร้อยละ  9.28 7.14 3.65

จำ�นวนพนักงานที่ใช้สิทธ์ในการลาคลอด/ลาเลี้ยงบุตร คน 4 1 4

(จำ�นวนพนักงาน ชายและหญิง)

จำ�นวนพนักงานที่กลับมาทำ�งานหลังจากใช้สิทธิ์ในการลาคลอด/ลาเลี้ยงดูบุตร คน 4 1 4

(จำ�นวนพนักงาน ชายและหญิง)

จำ�นวนพนักงานที่กลับมาทำ�งานหลังจากใช้สิทธิ์ในการลาคลอด/ลาเลี้ยงดูบุตร คน 4 1 4

โดยมีการทำ�งานต่อเนื่อง 12 เดือน

(จำ�นวนพนักงาน ชายและหญิง)

อัตราการกลับมาทำ�งานหลังจากการลาคลอด/ลาเลี้ยงดูบุตร ร้อยละ 100 100 100

จำ�นวนพนักงานที่อยู่ในคณะกรรมการความปลอดภัยฯ

•	 ตัวแทนนายจ้าง และเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยฯ (คน) คน 10 10 10

•	 ตัวแทนลูกจ้าง คน 12 12 12

ชั่วโมงเฉลี่ยของการฝึกอบรมต่อคนต่อปี ชั่วโมงต่อคนต่อปี 7.56 7.37 12.57

ร้อยละของพนักงานที่ได้รับการประเมินผลการดำ�เนินงานและการวางแผนการเจริญเติบโตใน
หน้าที่การงาน

ร้อยละ - - -

อัตราส่วนค่าตอบแทนของพนักงานหญิง และชาย *วิธีคิดนำ� รายได้ของหญิงทั้งหมด / จำ�นวนหญิงทั้งหมดต่อ 
รายได้ของชายทั้งหมด / จำ�นวนชาย ทั้งหมด

•	 ระดับปฏิบัติการ 1:04 1:04 1:07

•	 ระดับบังคับบัญชาและสายวิชาชีพ 1:07 1:05 1:06

•	 ระดับผู้จัดการ 0:47 0:47 0:48

ร้อยละของผู้ส่งมอบ ผู้รับเหมา และหุ้นส่วนทางธุรกิจที่มีความสำ�คัญที่ผ่านการคัดกรองเรื่อง
สิทธิมนุษยชน

ร้อยละ 100 100 100

ร้อยละของกระบวนการดำ�เนินงานที่มีการประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน ร้อยละ 100 100 100

ร้อยละของพนักงานท่ีผ่านการฝึกอบรมนโยบาย และแนวปฏิบัติการต่อต้านการคอร์รัปช่ันในองค์กร ร้อยละ 100 100 100

จำ�นวนข้อร้องเรียนเก่ียวกับผลกระทบทางสังคมอย่างเป็นลายลักษณ์อักษรและการดำ�เนินการ
แก้ไขอย่างเป็นทางการ

ครั้ง 0 0 0

ผลการสำ�รวจความพึงพอใจของลูกค้า ร้อยละ 92.89 92.22 90.96
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4.   ความรับผิดชอบต่อชุมชน และสังคม
บรษัิทตระหนกัดว่ีาชุมชนและสงัคมเป็นผูมี้สว่นไดเ้สยีกลุม่หนึง่ในห่วงโซ่ธรุกจิของบรษัิท ซ่ึงเป็นท้ังผูท่ี้ไดร้บัผลกระทบ

จากการดำ�เนนิธรุกจิของบรษัิทฯ และสรา้งผลกระทบให้กบับรษัิท ไดเ้ช่นกนั ดงันัน้ การดำ�เนนิธรุกจิของบรษัิท จงึตอ้งตัง้อยู่บนพืน้ฐานของ
ความรบัผดิชอบตอ่ชุมชนและสงัคม ท่ีครอบคลมุตัง้แตก่ารจดัการผลกระทบดา้นสิง่แวดลอ้ม การดแูลความปลอดภยัและอาชวีอนามยั การ
มีส่วนร่วมพัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชน การสร้างคุณค่าร่วมด้านต่าง ๆ ให้กับชุมชน เพื่อให้ชุมชนเกิดความเชื่อมั่นและบริษัท สามารถ
อยู่ร่วมกันกับชุมชนบนความไว้วางใจและเกื้อกูลประโยชน์ซึ่งกันและกัน

และเพื่อให้การพัฒนาชุมชนและสังคมของบริษัทได้บรรลุถึงการพัฒนาท่ีย่ังยืนอย่างแท้จริง ในปี 2568บริษัทยังคง
ยึดหลักการพัฒนาตามแนวพระราชดำ�ริที่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวได้ทรงพระราชทานไว้ คือ เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา เป็นบันได 3 ขั้น
สู่ความสำ�เร็จ

การเข้าใจ คือ การสร้างให้เกิดความเข้าใจในข้อมูลพื้นฐาน ด้วยการสานเสวนากับผู้มีส่วนได้เสียท่ีเกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
เพื่อศึกษาข้อมูลทุกมิติของชุมชน และค้นหารากของปัญหา 

			 
การเข้าถึง เป็นเรื่องการสื่อสารและสร้างการมีส่วนร่วม โดยมุ่งสื่อสารสร้างความเข้าใจและความมั่นใจกับชุมชนร่วม

กันวิเคราะห์ ปัญหาและความต้องการของชุมชน และให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนามากที่สุด
			 
การพัฒนา เป็นเร่ืองของการเรียนรูเ้พือ่พฒันาศกัยภาพชุมชน สรา้งทีมพีเ่ลีย้ง โดยตัง้คณะทำ�งานดา้นความรบัผดิชอบ 

ต่อสังคมของชุมชนแต่ละชุมชนท่ีบริษัทได้เข้าไปพัฒนาร่วมกับคณะทำ�งานของบริษัท ในการออกแบบหลักสูตรและเมนูการพัฒนา  
การศึกษาดูงาน แลกเปลี่ยนเรียนรู้และฝึกปฏิบัติของชุมชน รวมทั้งการให้ทีมพี่เลี้ยงให้คำ�แนะนำ�ในชุมชนและติดตามสนับสนุนประเมินผล

บันไดทั้ง 3 ขั้นนี้ มุ่งไปสู่การพัฒนาให้ชุมชนมีความเป็นเจ้าของและนำ�ไปสู่ความยั่งยืนในที่สุด

ผลกระทบจากการดำ�เนินธุรกิจของบริษัทต่อชุมชนและสังคม
จากการสำ�รวจและการสานเสวนาร่วมกบัผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกฝา่ยโดยเฉพาะอยา่งย่ิงตวัแทนจากชมุชนและทุกภาคสว่น ใน

ปี 2568 ไมพ่บปญัหาท่ีธุรกจิของบรษัิทไปสรา้งผลกระทบ และกอ่ให้เกดิความเสยีหายตอ่ชุมชน และสงัคม ท้ังทางตรงและทางอ้อมแตอ่ยา่งใด

แต่ถึงอย่างใดก็ตามบริษัทได้นำ�ผลการสำ�รวจหรือผลจากการสานเสวนานั้นมาจัดทำ�โครงการเพื่อช่วยดูแลชุมชนและ
สังคมอย่างต่อเนื่อง โดยในปี 2568 บริษัทฯ ได้เข้าไปจัดทำ�โครงการ และกิจกรรมต่าง ๆ ดังนี้

1. โครงการ SSSC สร้างเสริมสุขภาพป้องกันโรค

วัตถุประสงค์ 1.	 เพื่อส่งเสริมให้พนักงานมีความรู้ความเข้าใจ และตระหนักถึงความสำ�คัญต่อสุขภาพ เพื่อลดความเสี่ยงการเกิดโรค รวม
ทั้งพนักงานสามารถถ่ายทอดความรู้สู่บุคคลในครอบครัวได้อีกด้วย

2.	 เพ่ือสร้างภูมิคุ้มกันให้กับพนักงานโดยจัดหาวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่เพื่อช่วยกระตุ้นร่างกายให้สร้างภูมิคุ้มกัน เพื่อ
ลดการเจ็บป่วยที่รุณแรงและ/หรือการเสียชีวิตได้ เนื่องจากภาวะแทรกซ้อนของโรคไข้หวัดใหญ่

เป้าหมาย 1.	 จัดกิจกรรมให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการป้องกันโรค อย่างน้อย 1 กิจกรรม

2.	 จัดหาวัคซีนป้องกันไข้หวัดใหญ่ให้กับพนักงาน อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

ผลการดำ�เนินงาน •	 กิจกรรมท่ี 1 การจัดกิจกรรมอบรมความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการป้องกันโรคทางคณะทำ�งานด้าน CSR ได้จัดกิจกรรมอบรม
ความรู้ความเข้าใจในหลักสูตร “สุขภาพดี ชีวิตยืนยาว รู้เท่าโรค NCDs โรคไม่ติดต่อเร้ือรัง (เบาหวาน ไขมัน ความดัน หัวใจ)

•	 กิจกรรมท่ี 2 จัดหาวัคซีนป้องกันไข้หวัดใหญ่ให้กับพนักงานทางคณะทำ�งาน CSR ประชาสัมพันธ์ให้พนักงาน
ลงช่ือเพือ่เขา้รับวคัซีนไขห้วัดใหญ่ บรษัิท ฯ จงึจดัหาวคัซีนป้องกนัโรคไข้หวดัใหญ่เพือ่ช่วยกระตุน้รา่งกายให้สรา้ง
ภูมิคุ้มกัน เพื่อลดการเจ็บป่วยที่รุณแรงและ/หรือการเสียชีวิตได้ เนื่องจากภาวะแทรกซ้อนของโรคไข้หวัดใหญ่

ผลลัพธ์ พนักงานมีความรู้ความเข้าใจ และตระหนักถึงความสำ�คัญต่อสุขภาพ เพ่ือลดความเส่ียงการเกิดโรคท้ังน้ีหากพนักงานมีความรู้ความ
เข้าใจแล้วสามารถ พนักงานสามารถถ่ายทอดความรู้สู่บุคคลในครอบครัวได้อีกด้วย และช่วงน้ีเป็นช่วงท่ีไข้หวัดใหญ่ระบาดในหลาย
จังหวัดเพ่ือสร้างภูมิคุ้มกันให้กับพนักงาน บริษัท ฯ จึงจัดหาวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่เพ่ือช่วยกระตุ้นร่างกายให้สร้างภูมิคุ้มกัน 
เพ่ือลดการเจ็บป่วยท่ีรุณแรงและ/หรือการเสียชีวิตได้ เน่ืองจากภาวะแทรกซ้อนของโรคไข้หวัดใหญ่
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กรอบการดำ�เนินงานแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงาน
ผลจากการดำ�เนินงานตามโครงการดังกล่าวข้างต้น บริษัทได้กำ�หนดกรอบการดำ�เนินงาน (Frame Work) เพื่อ 

การพัฒนาอย่างยั่งยืนต่อแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงาน ประกอบด้วยองค์ประกอบที่สำ�คัญ 8 ประการ ดังนี้
1.	 ค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอ (Adequate and Fair Compensation)
2.	 สิ่งแวดล้อมที่ถูกลักษณะและปลอดภัย (Safe and Healthy Environment)
3.	 เปิดโอกาสให้ผู้ปฏิบัติงานได้พัฒนาความรู้ความสามารถได้เป็นอย่างดี (Development of Human Capacities)
4.	 ลักษณะงานที่ส่งเสริมความเจริญเติบโตและความมั่นคงให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน (growth and security)
5.	 ลักษณะงานมีส่วนส่งเสริมด้านบูรณาการทางสังคมของผู้ปฏิบัติงาน (social integration)
6.	 ลักษณะงานที่ตั้งอยู่บนฐานของกฎหมายหรือกระบวนการยุติธรรม (Constitutionalism)
7.	 ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำ�งานโดยส่วนรวม (the total life space)
8.	 ลักษณะงานมีส่วนเกี่ยวข้องและสัมพันธ์กับสังคมโดยตรง (social relevance)

2. โครงการ SSSC Safety to School & แยกขยะ เพื่อรักษ์โลก

วัตถุประสงค์ 1.	 เพื่อสร้างความตระหนักรู้ด้านความปลอดภัยให้กับนักเรียนและบุคลากรในโรงเรียน
2.	 เพื่อให้ชุมชนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิธีการลดปริมาณขยะ วิธีการคัดแยก และนำ�กลับไปใช้ใหม่ ตามแนวคิด 3Rs 

(Reduce, Reuse, Recycle) อย่างถูกวิธี 
3.	 เพื่อส่งเสริมการจัดการคัดแยกขยะในพื้นที่โรงเรียน, ชุมชน

เป้าหมาย 1.	 อบรมเชิงปฏิบัติการการอพยพหนีไฟให้นักเรียนและบุคลากรอย่างน้อย 1 ครั้ง
2.	 จัดกิจกรรมอบรมให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิธีการลดปริมาณขยะ วิธีการคัดแยก และนำ�กลับไปใช้ใหม่ตามแนวคิด 

3Rs (Reduce, Reuse, Recycle) อย่างถูกวิธี จำ�นวน 1 ครั้ง
3.	 จัดทำ�ถังขยะแยกประเภท อย่างน้อย 1 จุด

ผลการดำ�เนินงาน 1.	 ให้ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการอพยพหนีไฟขณะอยู่บนรถ และฝึกการใช้ถังดับเพลิงให้กับครู - นักเรียนและ ชุมชนรอบข้าง
ได้ลงมือปฎิบัติจริง

2.	 ให้ความรู้ความเข้าใจวิธีการลดปริมาณขยะ วิธีการคัดแยกขยะ นำ�กลับมาใช้ใหม่ตามแนวคิด 3Rs (Reduce,  Reuse, Recycle) 
อย่างถูกวิธีให้กับนักเรียน

3.	 จัดทำ�ถังขยะแยกประเภทให้กับโรงเรียน เพ่ือคัดแยกประเภทขยะให้ถูกต้องและสะอาดเรียบร้อย

ผลลัพธ์ นักเรียนและชุมชน มีความรู้ความเข้าใจการอพยพหนีไฟขณะอยู่บนรถ และฝึกใช้อุปกรณ์ดับเพลิงจริง กระตุ้นจิตสำ�นึกความปลอดภัย
ให้กับของนักเรียนและบุคลากรของโรงเรียน พร้อมท้ังให้ความรู้ ความเข้าใจในการจัดการขยะอย่างถูกวิธี เพ่ือให้ชุมชนนำ�ขยะท่ี 
คัดแยกไป recycle ต่อได้ ขายเพ่ิมรายได้ และทำ�ให้ชุมชนสะอาดเรียบร้อย ซ่ึงเป็นไปตามวัตถุประสงค์เป้าหมายของโครงการ 
SSSC Safety to School & แยกขยะ เพ่ือรักษ์โลก
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3. โครงการ ความรู้คู่ความปลอดภัยใส่ใจสิ่งแวดล้อม

วัตถุประสงค์ 1.	 เพื่อนำ�องค์ความรู้ที่มีไปถ่ายทอดให้กับเยาวชนในชุมชน ด้านสิ่งแวดล้อม ความปลอดภัยและการจัดการด้านพลังงาน 
2.	 เพื่อแนะแนวทางการศึกษาต่อให้กับเยาวชนและส่งเสริมการจ้างงานในพื้นที่

เป้าหมาย 1.	 ถ่ายทอดความรู้ด้านการเข้าศึกษาต่อในระดับชั้นมหาวิทยาลัยให้กับนักเรียน 
2.	 จัดกิจกรรมดูงานถ่ายทอดความรู้ ด้านสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัยการจัดการพลังงานให้กับนักเรียน 1 ครั้ง

ผลการดำ�เนินงาน ตวัแทนชุมชน ครแูละตวัแทนนกัเรยีนเข้ารว่มโครงการ ตัง้แตข้ั่นตอนการสานเสวนา เสนอแนวความคดิรว่มและรว่มกนัเสวนา
ตลอดจนถึงขั้นตอนการถ่ายทอดความรู้จากองค์กรสู่ชุมชนจำ�นวนผู้เข่าร่วมเสวนารวม 45 ท่าน พนักงานตัวแทนองค์กรและ
ชุมชนให้ความร่วมมือทำ�ให้ผลการดำ�เนินงานนั้นสำ�เร็จ พนักงานเข้ารับความรู้รวม 38 ท่าน ครู 2 ท่าน ตัวแทนองค์กรที่ให้
ความรู้  5 ท่าน

ผลลัพธ์ โครงการความรู้คู่ความปลอดภัยใส่ใจสิ่งแวดล้อม เป็นการถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์จากการทำ�งานจริง ลงไปสู่ชุมชน
การให้ความรูน้ัน้เป็นรากฐานท่ีดงีามในการพฒันากระบวนความคดิการดำ�เนนิงานให้สามารถพฒันาคณุภาพชวิีตไดอ้ย่างย่ังยืน 
รวมท้ังในแผนงานมกีารให้ความรูค้วามเข้าใจในการจดัการขยะอย่างถกูวธิ ีเพือ่ให้ชุมชนนำ�ขยะท่ีคดัแยกไป recycle ตอ่ได ้ขาย
เพิ่มรายได้ และทำ�ให้ชุมชนสะอาดเรียบร้อย มีสุขอนามัยที่ดีและคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น มีการให้ความรู้ในด้านการศึกษาต่อเพื่อ
ให้เกิดการจ้างงานสร้างอาชีพที่ตรงกับท้องถิ่นที่อาศัย ส่งเสริมพัฒนาให้เยาวชนกลับมาทำ�งานในพื้นที่

1.	 กิจกรรมการร่วมพัฒนาชุมชน และสังคม
•	 สานเสวนาชุมชนรอบข้าง เพื่อร่วมพัฒนาชุมชนอย่างยั่งยืน โครงการ CSR - DIW Continuous Award
•	 ร่วมกับชุมชนรอบข้างสืบสานวัฒนธรรมประเพณีท้องถิ่น ถวายเทียนเข้าพรรษา ณ วัดแหลม

2.	 กิจกรรมเพื่อสังคม
•	 สนับสนุนของขวัญวันเด็กให้กับศูนย์เด็กเล็กสิรินธรราชวิทยาลัย ในพระราชูปถัมภ์ จังหวัดสมุทรปราการ 
•	 สนับสนุนของขวัญจัดกิจกรรมวันเด็กให้กับโรงเรียน และชุมชนรอบข้างบริษัทฯ 
•	 สนับสนุนการซ่อมแซมปรับปรุงกระจกประตูบานเลื่อนสำ�นักงานให้กับสำ�นักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน จังหวัด

สมุทรปราการ
•	 รับโล่รางวัล “สตรีทำ�งานดีเด่น” จากสำ�นักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน จังหวัดสมุทรปราการ
•	 สนับสนุนงบประมาณในการจัดกิจกรรมวันแรงงานให้กับสำ�นักงานสวัสดิการคุ้มครองแรงงาน จังหวัดสมุทรปราการ 
•	 ร่วมลงบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ MOU การดำ�เนินการมาตรการองค์กรด้านความปลอดภัยและการป้องกันการ 

ลดอุบัติเหตุทางถนนร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม 
•	 สนับสนุนตู้เก็บเอกสารเพื่อใช้ประโยชน์ในการจัดเก็บเอกสารราชการให้กับสถานีตำ�รวจภูธรสำ�โรงใต้ 
•	 สนับสนุนโคมไฟ LED สริมสร้างความสว่างภายในพื้นที่วัดแหลม
•	 สนับสนุนสิ่งของบรรเทาทุกข์ผู้ประสบภัยให้แก่พี่น้องในจังหวัดน่านให้กับสำ�นักงานแรงงานจังหวัดสมุทรปราการ
•	 สนับสนุนของรางวัลกิจกรรมงานกาชาดให้กับสำ�นักงานประกันสังคมพระประแดง
•	 กิจกรรมวันต่อต้านคอร์รัปชันสากล (ประเทศไทย) “Hero of The Truth : ร่วมหยุดคอร์รัปชัน”    
•	 สนับสนุนโคมไฟ LED สริมสร้างความสว่างภายในพื้นที่วัดจากแดง
•	 สนบัสนนุน้ำ�ดืม่และกาแฟให้กบัสถานตีำ�รวจภธูรสำ�โรงใตใ้นช่วงเทศกาลปีใหมเ่พือ่รณรงคป้์องกนัและลดอุบัตเิหตทุางถนน
  

3.	 เผยแพร่ให้ความรู้แก่บุคคลภายนอก
•	 ร่วมบรรยายแลกเปลี่ยนประสบการณ์ในการดำ�เนินงานโครงการ TO BE NUMBER ONE “เป็นหนึ่งโดยไม่พึ่งยาเสพติด” 

แก่หน่วยงานจากภาครัฐและเอกชน 
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4.	 ด้านแรงงานสัมพันธ์และสวัสดิการแรงงาน
•	 กิจกรรม SSSC Zero Accident เพื่อเป็นสัตยาบรรณด้วยความตั้งใจ 
•	 มอบรางวัลเงิน 5 ส ให้กับพนักงานที่พื้นที่สะอาดและรักษาสภาพเดิมในสำ�นักงานและโรงงาน
•	 กิจกรรมมอบชุดของขวัญวันเด็กในกับบุตรพนักงาน 
•	 กิจกรรมวันแห่งการสร้างความตระหนักด้านความปลอดภัย 
•	 กิจกรรมมอบชุดของขวัญเด็กแรกเกิดให้กับบุตรพนักงาน ในโครงการ “มุมนมแม่” 
•	 กิจกรรมมอบของเยี่ยมให้กับพนักงานที่เจ็บป่วย/ พักฟื้น เพื่อเป็นขวัญและกำ�ลังใจ 	
•	 ตรวจปัสสาวะพนักงาน 100% เพื่อหาสารเสพติด 
•	 กิจกรรมแข่งขันและมอบรางวัลกีฬาเซปักตะกร้อต้านยาเสพติด 
•	 จัดกิจกรรม “KAIZEN SSSC 2024” BEST OF THE YEAR และมอบรางวัลให้กับพนักงานที่สร้างผลงานโดดเด่นและ

เป็นแบบอย่างที่ดีให้กับองค์กร 
•	 กิจกรรมวันสงกรานต์ ร่วมสืบสานประเพณีไทย ส่งเสริมวัฒนธรรมไทย ทำ�บุญตกบาตร ชิมขนมไทยนิทรรศการส่งเสริม

การให้ความรู้พิษภัยของยาเสพติด ขับขี่ปลอดภัยฯ อนุรักษ์พลังงาน และ CSR 
•	 กิจกรรมมอบทุนการศึกษาให้แก่บุตรพนักงาน เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนด้านการศึกษารวมถึงขวัญและกำ�ลังใจให้ 
•	 กิจกรรมสันทนาการเพื่อส่งเสริมสุขภาพกายและใจที่ดี ได้มอบอุปกรณ์กีฬาให้แก่สหภาพแรงงาน 
•	 กิจกรรม “วันความปลอดภัย” ส่งเสริมความปลอดภัย สุขภาพ สิ่งแวดล้อม และการใช้ชีวิตที่ห่างไกลจากยาเสพติด
•	 กิจกรรมแข่งขันฟุตบอลสหภาพต้านยาเสพติด เพื่อสร้างองค์กรที่เข้มแข็งและปลอดจากยาเสพติด 
•	 กิจกรรม SSSC ร่วมแรงร่วมใจจัดทำ�ริบบ้ินสีดำ� เพ่ือแสดงความอาลัยแด่สมเด็จพระนางราชินินาถพระบรมราชชนนี

พันปีหลวง
•	 กิจกรรมมอบรางวัลความปลอดภัย 365 วันทำ�งานปลอดอุบัติเหตุ
•	 กิจกรรม SAFETY TALK เพื่อยกระดับความปลอดภัยในการทำ�งาน
•	 กิจกรรมรณรงค์ความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน “เตรียมพร้อมรอบด้าน ขับขี่ปลอดภัย” 
•	 มอบพัดลมและหม้อหุงข้าว เป็นของขวัญปีใหม่ให้กับพนักงาน 
•	 มอบผ้าห่มให้กับสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์ เป็นของขวัญปีใหม่ให้กับพนักงาน 

5.	 การพัฒนาความรู้ให้แก่พนักงาน
•	 อบรม Excel ใช้ในการทำ�งานให้กับพนักงาน 
•	 อบรมให้ความรู้โครงการพัฒนาผู้ประเมินภายนอก เพื่อสนับสนุนระบบรับรองคาร์บอนฟุตพริ้นท์
•	 รว่มกบัสถานตีำ�รวจภูธรสำ�โรงใต ้อบรมใหค้วามรู้การขบัขีป่ลอดภัย เพือ่เสรมิสร้างจิตสำ�นึกดา้นความปลอดภัยในการใช้

รถใช้ถนนให้กับพนักงาน 
•	 ร่วมกับสถาบันราชประชาสมาสัย อบรมให้ความรู้การปฐมพยาบาลเบื้องต้นให้กับพนักงาน
•	 อบรมการให้ความรู้การทำ�งานเกี่ยวกับปั้นจั่นชนิดปั้นจั่นเหนือศรีษะให้กับพนักงาน 
•	 ร่วมกับสถานีตำ�รวจ สภ.สำ�โรงใต้ อบรมให้ความรู้เรื่อง พิษภัยของยาเสพติด เพื่อร่วมกันสร้างสภาพแวดล้อมใน 

การทำ�งานที่ปลอดภัยให้กับพนักงาน 
•	 อบรมให้ความรู้ด้านกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับระบบการจัดการพลังงาน
•	 อบรมให้ความรู้โครงการมาตรการองค์กรด้านการป้องกันและลดอุบัติเหตุทางถนนจากจักรยานยนต์ เพ่ือให้องค์กรใส่ใจ

ต่อความปลอดภัยของพนักงาน
•	 ร่วมกับสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย อบรมให้ความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับ 

การขับขี่ปลอดภัยและการปฎิบัติตามกฎจราจรและเคารพสิทธิ์ผู้ใช้ถนนร่วมกันให้กับพนักงาน
•	 อบรมให้ความรู้เร่ือง เทคนิคการขายเชิงคำ�ถามเพื่อช่วยเหลือลูกค้าเป็นการอบรมท่ีมุ่งเน้นให้พนักงานขายเรียนรู้วิธี 

การใช้ “คำ�ถาม” อย่างมีประสิทธิภาพให้กับพนักงาน
•	 ร่วมกับสำ�นักงานประกันสังคม อบรมให้ความรู้ความเข้าใจด้านสิทธิประโยชน์กองทุนประกันสังคมให้กับพนักงาน
•	 อบรมให้ความรู้ความเขา้ใจการสง่เสริมและการสรา้งวินยัการออมเพือ่พฒันาศกัยภาพของพนกังานในมิต ิท่ีครอบคลมุท้ัง

ด้านสุขภาพและเศรษฐกิจให้กับพนักงาน 
•	 อบรมให้ความรูค้วามเข้าใจและแนวทางปฏบัิตดิา้นจรรยาบรรณธรุกจิ ข้อพงึปฏบัิตกิารทำ�งาน การตอ่ตา้นคอรป์ช่ัน สทิธิ

มนุษยชน การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) เพื่อพัฒนาการทำ�งานอย่างโปร่งใสและยั่งยืน 
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•	 ร่วมกับสถาบันราชประชาสมาสัย จัดอบรม “การอนุรักษ์การได้ยิน” เพื่อความปลอดภัยในการทำ�งาน
•	 อบรมให้ความรู้ จป. หัวหน้างาน เพื่อรับทราบบทบาทหน้าที่ การจัดการความปลอดภัยในหน่วยงาน สร้างความรู้ความ

เข้าใจและขับเคลื่อนวัฒนธรรมความปลอดภัยให้ยั่งยืน 

พัฒนาให้ความรู้ ด้านสุขภาพ
•	 ร่วมกับโรงพยาบาลศิครินทร์ อบรมให้ความรู้ด้านสุขภาพรู้เท่าทันโรค NCDs โรคไม่ติดต่อเรื้อรังให้กับ	พนักงาน
•	 ร่วมกับสาธารณสุขจังหวัดสมุทรปราการ จัดกิจกรรมฉีดวัคซีนไข้หวัดใหญ่ เพื่อเสริมสร้างภูมิคุ้มกันและป้องกันการแพร่

ระบาดของโรค

พัฒนาให้ความรู้ ด้านการออม
•	 จัดกิจกรรมโครงการรณรงค์งดเหล้าเข้าพรรษา “เปิดกระปุกนับเงิน” 
•	 ร่วมกับธนาคารออมสิน(สำ�นักงานใหญ่) อบรมให้ความรู้ “วินัยการออมและการวางแผนทางการเงินเพื่อความมั่นคง”

6.	 รางวัลที่ได้รับ
•	 รับโล่รางวัล “สตรีทำ�งานดีเด่น” จากสำ�นักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน จังหวัดสมุทรปราการ
•	 รับโล่ห์รางวัลอุตสาหกรรมสีเขียว ระดับ 4 “นวัตกรรมรักษ์โลก” จากกรมโรงงานอุตสาหกรรม
•	 รับโล่ห์รางวัลโรงงานอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ “ECO FACTORY” จาก สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (ส.อ.ท.) 
•	 รับประกาศนียบัตรบริษัทท่ีผ่านการรับรอง CAC Certification Ceremony 2025 การเป็นสมาชิกแนวร่วมต่อต้าน 

การคอร์รัปชั่นของภาคเอกชนไทย จาก Thailand’s Private Sector Collective Action Coalition Against Corruption 
(CAC)

•	 รับรางวัลการเปิดเผยข้อมูลความยั่งยืน (Sustainability Disclosure) ประจำ�ปี 2568 จากสถาบันไทยพัฒน์
•	 รับประกาศนียบัตรรางวัลสถานประกอบกิจการดีเด่น ด้านแรงงานสัมพันธ์และสวัสดิการแรงงาน 23 ปี ต่อเนื่อง  

จากกระทรวงแรงงาน
•	 รับประกาศนียบัตรองค์กรต้นแบบโครงการประเมินผลกระทบทางสังคม ผ่านเครื่องมือรอยเท้าผลกระทบทางสังคม  

(SIF: Social Impact Footprint) จากสถาบันไทยพัฒน์
•	 ได้รับการประเมินความยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 อยู่ใน SET ESG Rating ระดับ A


